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1 INTRODUCAO

A avaliagdo das instituicdbes de educacao superior ocorre em duas
modalidades: Avaliacdo Externa, realizada por Comissdes Avaliadoras do Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais — INEP e Avaliacdo Interna, coordenada
pela Comissao Propria de Avaliacdo — CPA.

A avaliacdo da Instituicdo é feita na perspectiva de identificar seu perfil e a
qualidade de sua atuacao, considerando o cumprimento de suas metas, politicas
e acOes delas derivadas. Por meio da avaliacdo institucional interna € possivel
identificar estratégias, instrumentos e acdes institucionais necessarios a
formulacdo de politicas académicas de mais largo alcance e, ao mesmo tempo,
fornecer subsidios para a indispensavel prestacdo de contas a comunidade
académica, aos 6rgaos reguladores e a sociedade.

A avaliacdo institucional interna ou autoavaliacdo € conduzida pela
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA e as externas por comissfes designadas
pela DAES/INEP. De acordo com o disposto no art.11 da lei 10.861/04, cada
instituicdo de ensino superior deve constituir uma Comissao Propria de Avaliacao
(CPA), com as funcbes de coordenar e articular o seu processo interno de
avaliagdo e disponibilizar informacdes.

A auto-avaliacao é desenvolvida de forma continua, com a participacédo da
comunidade académica, identificando os pontos a serem modificados,
colaborando no processo de atualizagcdo constante do planejamento do Centro
Universitario como forma de garantir a adequacdo dos servicos aos objetivos
propostos e a qualidade dos mesmos.

No que se refere as formas de acompanhamento e avaliacdo do
planejamento e execucédo do trabalho docente, é realizado pela Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA) atraves da identificacdo das fragilidades e potencialidades
institucionais, fazendo uso sistematico de instrumentos de avaliacdo e registros
de atividades, o que permite a compreensdo do perfil institucional e o
desenvolvimento institucional com base na percepcdo dos atores envolvidos
(discentes, docentes e técnico-administrativo).

A Comissao Propria de Avaliacdo do Centro Universitario Cesmac, como

estabelece a Lei n° 10.861, tem atuacdo autdbnoma em relacdo a conselhos e
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demais 6rgdos colegiados da IES, tendo como atribuicAo a conducdo dos
processos de avaliacdo internos. Em setembro de 2013, o Centro Universitario
Cesmac, reestruturou a CPA, para o triénio 2013-2015, com a atribuicdo de
conduzir os processos de avaliagao interna da instituicdo a CPA.

2 METODOLOGIA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O projeto de autoavaliacdo Institucional foi elaborado a partir da
discusséo do PDI, dos documentos oficiais do MEC, das Orientacdes Gerais para
Roteiro de autoavaliacdo do Inep e das Diretrizes para Avaliacdo das Instituicoes
da Educacéo Superior do CONAES, além de outros documentos oficiais.

A luz das Diretrizes do CONAES e em sintonia com as disposi¢cdes do
SINAES, a proposta de Avaliacdo Institucional pauta-se pela articulacdo de
concepcdes, objetivos, metodologias, praticas dos diversos atores que compdem
o0 CESMAC. No processo autoavaliativo serdo observados os seguintes
principios:

e Aresponsabilidade social com a qualidade da educacé&o superior;

e O reconhecimento da diversidade dos diversos 6rgéos da instituicao;

e Orespeito a identidade, a missao e a historia da instituicéo;

e A (lobalidade institucional, pela utilizacdo de indicadores e
instrumentos, considerados em sua relagéo organica;

e A continuidade do processo avaliativo como instrumento de politica
educacional da IES e o sistema de educacao superior em seu conjunto.

Para garantir a coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias
adotadas, bem como a articulagcdo entre os participantes, as etapas das

atividades estéo distribuidas conforme descrito a seguir:

ETAPA |: PREPARACAO
e Constituicdo do grupo de trabalho

e Divulgacéao do projeto de Auto-Avaliagao
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e Elaboracao/ Revisdo de instrumentos de avaliacdo, contemplando as 10
dimensdes

e Sensibilizacdo dos atores envolvidos no processo avaliativo

ETAPA 2: DESENVOLVIMENTO

e Realizagdo de oficinas de sensibilizacdo para debater os paradigmas da
Avaliacao Institucional

e Definicdo da composi¢cédo das Comissdes Setoriais de Avaliacao

e Coleta de dados: aplicacédo de instrumentos avaliativos, dados de avaliacao
externa/ gestdo académica

e Sistematizacao e analise dos dados

e Elaboracao dos relatérios preliminares

e Discussao dos resultados com a comunidade académica

ETAPA 3: CONSOLIDACAO
e Elaboracao do relatério do Ciclo de Avaliacéo
e Andlise do relatério do Ciclo de Avaliacao
e Divulgacéo do relatdrio junto a comunidade académica

¢ Realizacdo de foruns e seminarios

O desenvolvimento da auto-avaliacdo no Centro Universitario Cesmac
ocorre mediante a utilizacdo de uma abordagem mista, com énfase qualitativa,
que possibilita a consolidacdo dos dados quantitativos e a andalise das
informacgdes subjetivas.

Os instrumentos sao organizados, contemplando as 10 dimensdes,
conforme preconiza a lei do SINAES n.° 10.861/2004: Missdo e plano de
desenvolvimento institucional; Politicas de ensino, pesquisa, pos-graduacdo e
extensdo; Responsabilidade social; Comunicacdo com a sociedade; Politicas de
pessoal; Organizacdo e gestdo; Infraestrutura fisica; Planejamento e avaliacao;
Politicas de atendimento aos estudantes e Sustentabilidade financeira.

A Comisséao Propria de Avaliagao propde a constru¢cdo de um processo
autoavaliativo do CESMAC que se realizara através de Ciclo Avaliativo de trés

anos. Anualmente, dada a importancia do acompanhamento dos processos do
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ensino, sera aplicado, por meio do Portal Universitario, um Questionario Discente,
no qual os alunos matriculados entre 60 a 80% da carga horéria total prevista da
matriz curricular do seu curso, responderdo questdes a cerca de seu curso e da
IES (em diversas dimensdes), Questionario Docente, em que o0s professores
avaliardo as turmas em que ministrou aulas.

Nos dois primeiros anos do Ciclo Avaliativo, um Relatério Parcial sera
produzido a partir da analise e discussdo dos dados do Questionario Discente,
Questionario Docente, Resultados do Enade; além de dados fornecidos pelo
Setor de Gestdo com Pessoas e pelas Pré-Reitorias Académicas, Gestdo e
Planejamento, Financeira e Administrativa; Biblioteca.

No terceiro ano, além dos instrumentos de avaliagdo permanente
(Discente, Docente e Enade), sera aplicado um Questionario Geral a ser
respondido por toda comunidade académica (professores, alunos e técnico-
administrativo), contemplando de forma detalhada as dez dimensdes, de forma a
permitir a avaliacdo de todos o0s setores que compdem a Instituicdo. Serdo
levados em consideracdo a avaliacdo do PDI pelas pro-reitorias, no intuito de
identificar o cumprimento dos objetivos e metas.

Fardo parte do relatério da CPA dados institucionais relevantes para a
identificacdo de fragilidades e potencialidades, a saber: producdo cientifica
docente, atividades de aperfeicoamento desenvolvidas pelo técnico-
administrativo, perfil docente em funcdo enquadramento funcional/titulacéo,
linhas/grupos de pesquisas cadastradas na IES, numero de projetos de
pesquisa/extensdo desenvolvidos, projetos desenvolvidos com apoio financeiro,
cursos de extensao, atividades esportivas e culturais desenvolvidas, evolucao de
matriculas, trancamentos formandos, programas de apoio aos alunos, atividades
de monitoria, relacdo aluno/vaga no vestibular, palestras e treinamentos
especificos etc.

Durante o processo avaliativo, a sensibilizagdo, coleta e andlise dos
dados sera efetuada com apoio das Comissfes Setoriais - subcomissdes criadas
para viabilizar o trabalho em torno das dez dimensbes, podendo cada
subcomissao indicar outros instrumentos ou estratégias de pesquisa, além do

questionario geral.
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A analise dos dados de questionario discente e docente sera produzida
relatorios sintese por Curso, levados a ampla discussao. O relatorio parcial sera
construido com os dados consolidados do questionério discente e docente, em
conjunto com as informacdes sobre a graduacdo, pos-graduacdo, pesquisa,
extensado e gestao académica.

A versao preliminar do relatério parcial sera apresentada aos gestores
e a comunidade para discussao, as contribuicbes e criticas serdo analisadas e
consideradas para a elaboracao final que sera encaminhada ao MEC.

No terceiro ano, a CPA ir4 apresentar um relatério geral, o qual, além
dos documentos e dados oriundos dos instrumentos descritos acima, consolidara
a sintese de um questionario geral, aplicado a todos os atores desse cenario
educacional, conforme descrito acima. Outras abordagens de cunho qualitativo
poderdo ser utilizadas durante o desenvolvimento da pesquisa, sendo definidas
no terceiro ano, durante a elaboracéo do instrumento de pesquisa.

Os questionérios foram elaborados pela CPA, encaminhados para as
Comissdes Setoriais para possiveis adequacdes e em seguida aprovados junto a
CPA. Apds esse momento, prevé-se a aplicacdo do instrumento junto aos alunos

dos cursos de graduacéo e pés-graduacéao.

ESTRATEGIAS

e Elaboracao de calendario de atividades e acfes da CPA;

e Divulgacéao e discussao de todas as etapas do processo de avaliacdo, com
a utilizacdo de midias digitais e impressa, inter-relacionando os diversos
segmentos envolvidos;

e Articulacdo dos grupos de trabalhos — Comissfes Setoriais de Avaliacao e
os integrantes da CPA,;

e Incorporacdo dos dados oficiais e indicadores de qualidade as praticas de
autoavaliacao institucional;

e Estudo das legislacdes pertinentes ao processo de avaliagéo institucional,

de forma dinamica e interativa.

ENVIE SUAS DUVIDAS, SUGESTOES E/OU CONTRIBUICOES ATRAVES DE:

E-mail: cpacesmac@cesmac.edu.br
Site: http://www.cesmac.com.br/instituicao/avaliacao.php
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