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CESi1AC
1. AVALIA(;OES EXTERNAS

O Processo de recredenciamento foi submetido as analises técnicas
dos documentos apresentados: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
Regimento, documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo da
mantenedora, e conclui-se pelo atendimento Satisfatorio das exigéncias de
instrucdo processual estabelecidas para a fase de analise documental pelo
Decreto n® 5.773/2006, com as alteracbes introduzidas pelo Decreto n°
6.303/2007, e a Portaria Normativa MEC n° 40/2007. Em atendimento ao
disposto no 8 2° do art. 17 do Decreto n° 5.773/2006, o processo de
recredenciamento foi encaminhado ao INEP para a avaliacdo in loco, que
ocorreu no periodo de 09/03/2014 a 13/03/2014. Seu resultado foi registrado no
Relatorio n® 102760 conforme quadro 1.

Quadro 1: Recredenciamento do Centro Universitario Cesmac

RESULTADO DA AVALIACAO

IES ATO AUTORATIVO
ANO CONCEITO
Centro Universitario
Recredenciamento 2014 4
Cesmac
Fonte: E-MEC

Segundo o relator da ultima avaliacdo da institucional, o Centro Universitario
tem como misséo institucional formar, nas diferentes areas do conhecimento
humano cidadaos, conscientes e criticos, profissionais capazes de contribuir
para o desenvolvimento social, econémico, cientifico e cultural do estado de
Alagoas e do Brasil; busca a exceléncia nos diferentes aspectos da educacéao
superior, apoiando-se em modernas tecnologias de educacdo, atento as
necessidades do espaco historico, geografico e politico onde se insere. Com
efeito, da analise de todos os elementos colhidos no presente processo, chego
a conclusdo de que o pedido de recredenciamento institucional do CESMAC
deve ser acolhido. Isto porque, como podemos observar em analise
pormenorizada dos autos, o pedido em analise encontra-se em conformidade
com o disposto no Decreto n° 5.733/2006, na Portaria Normativa MEC n°

40/2007 e, ainda, na Lei n°® 10.861/2004, fato este que, aliado aos resultados
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satisfatorios obtidos na integralidade nas dimensdes quando da verificagdo in
loco, bem como no parecer final da SERES favoravel ao recredenciamento,
nos permite concluir que a IES mantém condi¢cdes para prosseguir na oferta de
um ensino de qualidade aos seus atuais e futuros discentes. Vale destacar que,
de acordo com o sitio eletrdnico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes), a IES oferta atualmente dois cursos de
mestrado profissional, um em Analise de Sistemas Ambientais e outro em
Pesquisa em Saude e ambos com conceito 3.

Ha que se registrar, ainda, que, conforme se extrai do sistema e-MEC,
as medidas cautelares aplicadas nos processos n° 23000017842201167
(Biomedicina), 23000017889201121 (Nutricdo) e 23000000314201331 foram
posteriormente revogadas, ndo subsistindo até a presente data quaisquer
outras ocorréncias. Desta forma, considerando o acima exposto, bem como o
fato de o presente processo ter sido suficientemente instruido, apresentando
todas as informacBes de forma clara e consistente, submeto a Camara de
Educacédo Superior deste 6rgdo, os avalaiadores votaram favoravelmente ao
recredenciamento do Centro Universitario CESMAC, com sede na Rua Cbénego
Machado, n° 918, Bairro Farol, Municipio de Maceid, Estado do Alagoas,
mantido pela Fundacédo Educacional Jayme de Altavila (FEJAL), com sede no
mesmo municipio, observados tanto o prazo de 3 (trés) anos, conforme
Portaria Normativa n° 2, de 4/1/2016, como a exigéncia avaliativa prevista no
artigo 10, 8§ 7°, do Decreto n® 5.773/2006, com a redacdo dada pelo Decreto n°
6.303/2007.

O credenciamento foi aprovado e foram atribuidos os seguintes

conceitos as dimensodes avaliadas:
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DIMENSOES CONCEITOS
1. A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional 3
(PDI).

2. A politica para o ensino (graduacédo e pds-graduacéo), a 4

pesquisa, a extensdo e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos o0s procedimentos para
estimulo & producdo académica, para as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada 4
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da

producao artistica e do patrimdnio cultural.

4. A comunicagao com a sociedade. 5

5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico administrativo, seu aperfeicoamento, seu

desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o 4
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora,
e a participacdo dos segmentos da comunidade

universitaria nos processos decisorios.

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de 5
pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e

comunicacao.

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacéo aos 3
processos, resultados e eficAcia da auto avaliacdo

institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes.

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado 4
social da continuidade dos compromissos na oferta da

educacao superior.

CONCEITO INSTITUCIONAL 4
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Diante do exposto pelo relator, a isntituicdo se propoes a acompanhar
evolucdo dos indices e conceitos institucionais externos e interno para
estabelecida planos de acdo e metas de forma permanente para implementar

melhorias em todos 0s seus ambitos.

2. AVALIACOES INTERNA
2.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

Os processos de avaliacao interna conduzidos pela CPA constituem-se
em partes essenciais do ciclo da melhoria continua — planejar, executar, avaliar
e agir corretivamente. Por isso é fundamental que sejam bem planejados,
executados e eficazes em produzir resultados capazes de apontar os pontos
fortes e fracos no que diz respeito a atuacdo da instituicdo no ambito
académico e administrativo a fim de subsidiar o passo seguinte de correcéo e
de aprimoramento das ac¢fes institucionais.

O processo de autoavaliagéo institucional, por sua vez, considera as
dimensdes do Sinaes organizadas nos cinco eixos estabelecidos pela Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n.° 065. Na formulacdo dos instrumentos
avaliativos, a CPA procura adequar-se aos preceitos determinados pela
Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagcdo Superior (CONAES),
formalizados nos documentos-base Diretrizes para a Avaliacao das Instituicoes
de Educacéao Superior (2004)

Com a observancia das normas concernentes ao tema e tendo em
vista as competéncias da Comissao, foi elaborado o Plano Integral de
Avaliacao Institucional de do triénio 2021/2023, que consistiu basicamente na
definicdo de oito etapas para os ciclos dos processos avaliativos, assim
elencadas: sensibilizagdo da comunidade universitaria, concepcdo dos
instrumentos de avaliagcdo, coleta e sistematizacdo de dados, analise e
diagnodstico da realidade institucional, divulgacdo comparativa dos resultados,
proposicao de acdes, aléem da meta-avaliacéo.

No Plano, os seguintes objetivos especificos estao identificados:

e Consolidar uma cultura de avaliacdo, principalmente junto ao corpo

técnico administrativo e comunidade civil;
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e Aprimorar o processamento dos dados coletados, procedendo-se a
sistematizacdo das informacBes e a devolutiva dos resultados para a
comunidade universitaria mais rapidamente e de forma mais clara;

e lIdentificar as acdes desenvolvidas nas &reas de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo e a sua coeréncia com a missao institucional e as
metas estabelecidas no PDI,;

e Promover diagnésticos dos cursos e socializar os resultados com o
intuito de programar o debate em torno de mudancas que sejam
necessarias;

e Propor agcdes com base na discussao dos resultados;

¢ Revisar os instrumentos avaliativos, buscando uma maior especificidade
das informacdes coletadas para com isso propor a¢cdes mais pontuais.

e Continuar com a cobranca sobre os relatorios de avaliacdes externas;

e Pensar para 2023 a inclusdo do egresso; * Buscar recursos para
realizacdo de campanhas de sensibilizacao;

e Continuar com o evento "seminario" em 2023 para a divulgacao dos
resultados, bem como da importancia das avaliagbes internas realizadas
pela CPA. Além dos objetivos encontrados no Plano de Avaliacdo
Institucional, h& inclusive as metas definidas no PDI relacionadas as
avaliacdes internas: 1) acompanhar o0s processos de avaliagao
institucional, orientando a comunidade académica para a importancia da
melhoria continua da qualidade dos cursos, e 2) aprimorar a politica
institucional de avaliacao pelos discentes que colabore para a melhoria
do processo de ensino-aprendizagem. Por isso, a CPA reformulou todo

0 processo de avaliacéo de curso.

A evolucao da participagdo da comunidade universitaria nos processos

realizados desde 2015 esta representada na Tabela 3.
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Tabela 3 - Participacdo da comunidade docente e discente.

Ano Base Participacdo Docente (%) Participacdo Discente (%)

2015 32,% 13%
2016 35% 17%
2017 35% 10%
2018 35% 22%
2019 36% 20%
2020 37,8% 15%
2021 49% 22%
2022 50% 25%

Fonte: Pesquisa 2022

O cenério do Ano Il pode ser compreendido, considerando o panorama
da pandemia por Corona Virus, onde as acdes de sensibilizacdo e consulta
foram realizadas de forma blocada, presencial e remota através do
envolvimento da Comissdo Setorial. Visando o0 aprimoramento da
Autoavaliacao Institucional, a CPA realizou a insercéo de perguntas referentes
ao processo de educacdo por meio do ensino hibrido, como também do
processo de autoavaliacdo. Neste mote, constata-se que 0 pensamento
estratégico e o debate aberto sobre os resultados constituem um grande
desafio para o Centro Universitario Cesmac e para a CPA, visto que 88% da
comunidade académica afirmam que “tem interesse em conhecer os resultados
das avaliagbes internas”, outros 90% consideram satisfatéria a divulgacao dos
resultados da Autoavaliativo. Nesse sentido, a sensibilizacdo dos segmentos e
o desenvolvimento de uma cultura avaliativa sdo atos continuos que
demandam mobilizacdo de todos os setores da instituicdo a fim de ampliar a
participagdo nos processos de avaliagdo e de propiciar debates sobre politicas,

estratégias e dinamicas institucionais.

2.1.1 Resultados de avaliagéo interna
O Eixo 1 foi considerado Satisfatorio para os participantes da pesquisa.
Como mostrado no gréafico 1, o nivel de satisfacdo quanto a realizacdo do

processo avaliativo pela CPA-Cesmac € positivo.
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Grafico 01 - Nivel de satisfacdo quanto a realizacdo do processo avaliativo da
CPA-Cesmac — Ano Il
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Fonte: Dados da pesquisa, Relatorio de avaliagao institucional Ano |, 2022.

Assim como a utilizacdo dos resultados da Autoavaliacdo no processo
de planejamento institucional € observado de forma positiva e satisfatoria em
toda comunidade académica. Os resultados do grafico 2, demonstram que o
processo avaliativo estd coadunado ao PDI, como também nos processos de
tomadas de decisédo da IES.

Grafico 02 - Nivel de satisfacdo quanto a utilizacdo dos dados do processo

avaliativo no planejamento institucional
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Fonte: Dados da pesquisa, Relatorio de avaliagio institucional Ano Il
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Com relagéo a importancia da Autoavaliacdo e a forma do processo
avaliativo, notamos um grau elevado de satisfacdo, com uma média de 89%
em todos os segmentos avaliados, demonstrando que a cultura avaliativa em
nossa instituicao é algo consolidado e bem definido.

Constatamos a necessidade de uma maior divulgacdo da CPA (papel,
documentos institucionais, site etc.) junto a comunidade, acfes permanentes
de sensibilizacdo, para tanto foi criado a Campanha do Selo da CPA, para
divulgar os resultados do processo avaliativo, como também encontros
presenciais e remotos junto aos segmentos envolvidos e atualizacdo da
documentacdo da CPA nos canais de comunicacdo da nossa IES. Vale
ressaltar que contamos com uma sede propria, com uma localizacdo
adequada, que permite uma maior comunicacao in loco da CPA frente a toda

comunidade académica.

2.2 Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

No Centro Universitario Cesmac o planejamento institucional orienta-se
pela Missao, Visao e Objetivos estratégicos, que estdo presentes em seu Plano
de Desenvolvimento Institucional. O PDI é o ponto de partida para a elaboracdo
de outros projetos que compdem o planejamento académico.

Além de tratar-se de um documento e instrumento de planejamento, a
ser considerado dentro da gestdo estratégica, o PDI caracteriza a identidade
institucional, apresenta sua missao e visdo de futuro bem como as estratégias,
diretrizes e politicas a serem seguidas para o alcance de seus objetivos e
metas.

E a peca que norteia as acdes estratégicas do Centro Universitario
Cesmac. O atual PDI do Cesmac esta em vigor desde sua aprovacao, pelo
CONSUNI e abrange o periodo de 2021/2023. O PDI em sua composi¢ao
elementar constitui-se da filosofia de trabalho, a declaragéo da misséo e o perfil
institucional, as orientacdes para as diretrizes pedagogicas, as atividades
académicas e a infraestrutura que desenvolve e/ou pretende desenvolver nos
anos de vigéncia; e, ainda, a programacao para a oferta de cursos e vagas;
além do cumprimento de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Entretanto é sabido que a concretizacdo da misséo e visao previstas

nos documentos institucionais é fruto de um ato coletivo, onde o envolvimento
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da comunidade académica é imprescindivel. Desta forma, desde a implantagéo
do PDI 2021/2023, o CESMAC buscou imprimir sua misséo e visao, bem com
realizar atividades que pudessem divulgar seus documentos institucionais para
maior integragao entre as atividades institucionais no ambito da gestdo superior
e as atividades dos cursos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional e o Plano de Gestdo (PG)
sdo documentos de planejamento elaborados para orientar as politicas do
Centro Universitario Cesmac, tais documentos séo de conhecimento da maioria
dos docentes e técnicos administrativos (75% e 65% respectivamente), porém
observamos que tal comportamento nao foi mantido no meio discente, onde
50% sabem da existéncia de tais documentos, porém seu conteudo é
desconhecido; para tanto medidas de divulgacdo de tais documentos estao
sendo implantadas por nossa IES para sanar tal fragilidade.

A pesquisa mostrou que ac¢des desenvolvidas pela IES durante o Ano Il
2022, no sentido de divulgar e conscientizar a comunidade académica no
tocante a articulagéo entre da miss&o e o PDI, imprimiram resultado positivo.

No que tange as acdes de responsabilidade social, os resultados
mostram que cada vez € maior o numero de discentes e docentes envolvidos
nas oportunidades ofertadas pela IES. O Centro Universitario Cesmac,
fundamentado nas concepcdes da ética, da responsabilidade socioambiental e
da educacédo com qualidade, assume uma proposta pedagdgica que valoriza as
competéncias e articulacdo da teoria e da pratica, voltada para a formacédo do
cidaddo integral, ético, comprometido com a sociedade e qualificado para o
exercicio da sua profissdo. Durante o periodo de 2022, a pandemia pelo
Corona Virus ainda estava em vigor, logo a instituicdo adotou todas as medidas
de biosseguranca e protocolos sanitarios para a adequacdo das atividades
presenciais e remota de assisténcia, assim os diversos cursos de graduacéo
registraram a manutencdo de seus servicos e/ou atendimentos por meio de
incubadora empresarial tecnolégica, nacleo de praticas juridicas, Comisséo de
Biosseguranga, clinicas-escolas etc., contando com envolvimento de discentes,
docentes, corpo técnico administrativo e comunidade civil.

Observamos que ha uma grande satisfagdo quanto a acgédo do
CESMAC no que concerne a promocdo da cidadania e inclusdo social, a

defesa do meio ambiente, a producéo cultural e artistica, ao esporte e lazer.
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Como também com relacdo a apresentacao e divulgacdo dos projetos e acdes
de responsabilidade social, notamos um alto indice de satisfacdo entre a
comunidade consultada.

Convém destacar que, o CESMAC tem se preocupado com a
necessidade de formar profissionais para o Sistema Unico de Salde (SUS)
criticos, reflexivos, humanos e tenham a capacidade de trabalhar em equipe,
realiza atividades que seguem o0s principios da universalidade, da
acessibilidade, do vinculo, da continuidade do cuidado, da integralidade da
atencao, da responsabilizacdo, da humanizacgéo, da equidade e da participacao
social; considerando o sujeito em sua singularidade e insercdo socio cultural,
buscando sempre produzir a atencéo integral. O programa Cesmac Integrado
desenvolve acdes integradas em diversas atividades, por meio dos docentes e
discentes dos cursos dos cursos da saude (Biomedicina, Educacao Fisica,
Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo, Odontologia,
Psicologia e Servico Social).

Esta metodologia permite o discente conhecer e vivenciar o fazer
saude no seu conceito ampliado, desde o acolhimento ao paciente com escuta
qualificada até as atividades de promocado da saude e prevencdo de doencas
com uma equipe multiprofissional, aprimorando as relacdes interpessoais e 0
conhecimento de todas as éareas envolvidas, o que facilita o atendimento
integral e humano ao paciente. Em relacdo a comunidade observamos um
impacto na situacdo de saude percebida pelas mudancas no estilo de vida,
como a busca por uma alimentacdo mais saudavel e a pratica de atividade
fisica, além da autonomia e do autocuidado, percebidos nas visitas domiciliares

e nas reunides dos grupos.

2.3 Eixo 3 - Politicas Académicas
As politicas do Cesmac estabelecidas no PDI 2021/2023 estédo
definidas de acordo com as seguintes areas: ensino, pesquisa e extenséo. As
formulacbes dessas politicas estdo organizadas de acordo com objetivos e
metas, 0s quais se constituem em elementos que devem nortear a elaboragao
dos Planos Anuais das unidades componentes do Cesmac.
Os resultados aqui apresentados buscaram compreender os elementos

construtivos da pratica académica (ensino, pesquisa e extensao), verificar a
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coeréncia entre as politicas académicas, a comunicacdo com a sociedade e o
atendimento aos discentes. Ao considerar o contexto educacional e a inser¢cao
social, foi necessario também compreender o perfil do corpo discente vinculado
aos diferentes cursos de graduacdo do CESMAC.

Com a pesquisa institucional no Ano Il — 2022 observou-se que para a
maioria dos participantes docentes, discentes, corpo técnico administrativo e
comunidade, existem um bom nivel de satisfacdo. Como podemos constatar no

quadro a seguir:

Quadro 2 - Porcentagens dos itens pesquisados referentes aos Eixo 3. Ano I,
2022

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

1-Técnico Administrativo

- 80% Concordam que a |ES divulga nos canais de comunicagao a realidade académica
- 48% Ha comunicacao interna garante o repasse das informagdes

2- Docente

-95% Classificam como adequada a matriz curricular

-93% Acreditam que o regime didatico é adequado para o perfil do egresso

-75% Acreditam na importancia do ensino a distancia

-Satisfagao com relagdo aos programas oferecidos pelo Cesmac

Monitoria: 79% Extensdo: 96%
Iniciagao Cientifica: 82% Pés Graduacao: 74%
Pesquisa: 75% Programa de atendimento ao discente: 90%

-90% Satisfagao para relevancia cientifica das pesquisas, Integracao das atividades de extensao,
relevancia educacional, social e econémica da extensao

-50% Estao satisfeitos com o apoio institucional a eventos externos

3- Discente

- 82 % Concordam com as politicas de ensino, pesquisa e extensdo atendem a missao institucional
- 85% Satisfagdo com a matriz curricular

- 75% Acreditam que o regime didatico & adequado

-Satisfacdo com relagao aos programas oferecidos pelo Cesmac

Monitoria: 82% Extensao: 70%
Iniciagd@o Cientifica: 75% Pos Graduacgao: 75%
Pesquisa: 65% Programa de atendimento ao discente: 85%

-56% Relevancia cientifica das pesquisas; Integragdo com as atividades de extensao, relevancia
educacional, social e econdmica das atividades de extensao

4- Comunidade Civil

-90% de satisfagdo nos servigos ofertados pelo CESMAC nas areas: salde, educagao para a
comunidade e esporte e lazer

Fonte da Pesquisa, 2022

Ademais, foi observado que entre os participantes da pesquisa, as
politicas de ensino, pesquisa e extensdao sdo plenamente satisfatorias, com
destaque apenas a necessidade de ampliacdo de atividades praticas apontada
pelos discentes, ao afirmarem que o curso favorece a articulagdo do
conhecimento tedrico com atividades praticas, como também a necessidade de

melhores condi¢cbes para a realizagcdo de pesquisas. Importante destacar que
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houve uma melhora expressiva no Eixo 3 na ética da comunidade académica
consultada em 2022.

Convém reforcar que sao pontos fortes apontados pela pesquisa: oferta
de oportunidades para participacdo em monitoria, pesquisa e/ou extensao,
estratégias metodoldgicas e avaliativas adequadas, adequacgdo de proposta
didatico-pedagdgica coerentes com as demandas de mercado, articulacao
teoria-pratica, como também o remodelamento do ensino remoto durante o
periodo de pandemia, onde com o advento da plataforma Microsoft Teams foi
possivel manter o regime pedagdgico coadunado com a missao institucional,
priorizando a qualidade do ensino.

Visando realizar uma aprendizagem de exceléncia, o ensino a pesquisa
e extensdo do Cesmac proporcionam a construcdo de competéncias,
habilidades e atitudes, por meio da utilizacdo de praticas pedagogicas
diversificadas e inovadoras essenciais a uma educacao qualificada. Com o
objetivo do permanente esforco para alcancar a exceléncia por meio da busca
de inovagdes curriculares que proporcionem flexibilidade na formacéo, inclusive
com a oferta de atividades de carater interdisciplinar e a promocao de
programas e projetos que integrem alunos em todos os niveis e ambientes
académicos, a IES orienta a manter o foco na garantia da qualidade de suas
acOes académicas e pedagdgicas, observa-se que houve um crescimento nos
altimos anos, e mesmo durante o periodo pandémico de 2022, a IES continuou
a investir e incentivar a comunidade académica a participar dos projetos de
monitoria, extensao e pesquisa.

Percebe-se também através dos resultados do relatério que, as
politicas voltadas ao Ensino, Pesquisa e Extensdo tém contribuido
positivamente para a formacdo do egresso, permitindo a articulacdo teoria-
pratica, como também mostrou-se satisfatéria durante o periodo de pandemia
enfrentado no corrente ano.

Convém destacar que, entre os docentes participantes da pesquisa,
mais de 90% se mostraram satisfeitos com as oportunidades ofertadas pela
IES, trazendo como sugestdes nos comentarios analisados: necessidade de
ampliacdo do numero de bolsas para pesquisa, maior divulgacdo das
oportunidades (edital, professores disponiveis, areas ofertadas etc.) e das
acOes realizadas pela IES (dar mais visibilidade aos eventos e/ou acgles
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desenvolvidas), incentivar cada vez mais a divulgacdo dos resultados obtidos
pelos participantes das atividades de pesquisa e extensao e a necessidade de
envolvimento cada vez maior dos discentes na realizacdo de praticas
investigativas.

Quanto as politicas de apoio ao discente, além das bolsas de extenséo
e pesquisa, o0 Cesmac conta com programas de financiamentos estudantis, que
séo: FIES, PRAVALER e Educa + Brasil.

O corpo discente da instituicdo conta ainda com a Central de
estagios/Cesmac, que possibilita ao aluno desempenhar funcéo de estagiarios
nos diversos setores da iniciativa publica e/ou privada, recebendo bolsa de
estudos parciais que contribui para a formacgéo profissional e possibilita uma
renda, garantindo sua permanéncia nos cursos, além de abrir perspectivas
para o desenvolvimento futuro de sua profisséo.

Existe ainda o nucleo de apoio psicopedagdgico que se objetiva a
prestar atendimento aos alunos, docentes e colaboradores, em carater
preventivo, informativo e de orientagdo individual e/ou coletiva. O trabalho
desenvolvido pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente atende aos
alunos, através da procura direta ou agendamento feito por procura
espontanea ou encaminhamento e visa atender situacdes relacionadas ao
processo de ensino e aprendizagem ou necessidades psicologicas. Nesse
caso, o encaminhamento é realizado pelas Coordenacdes dos Cursos,
atendendo a solicitacdo do académico, do docente ou da familia.

Desse modo, o desenvolvimento do apoio visa ao atendimento de
alunos, docentes e colaboradores da instituicdo e tem por missao, zelar pelo
bem-estar e pela qualidade de vida da comunidade académica objetivando o
sucesso no desempenho académico.

O Diretério Académico que se trata de uma entidade estudantil que
representa os estudantes de diversos cursos. Suas funcdes podem ser, e em
geral sdo diversas. Algumas delas sédo: a organizacdo de atividades
académicas extracurriculares como debates, discussoes, palestras, semanas
tematicas, recepcdo de calouros e realizacdo de projetos de extensao;
encaminhamento, mobilizagdo e organizacdo de reivindicacbes e agles
politicas dos estudantes; mediacdo de negociacdes e conflitos individuais e

coletivos entre estudantes e a IES; realizacdo de atividades culturais como
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feiras de livros, festivais diversos, entre outros. Através dos representantes do
Diretério Académico, os estudantes podem tirar dulvidas sobre todas as
questdes relacionadas a sua vida académica, solicitar pedido de auxilio para
participagdo de congressos e conferéncias, e encaminhar todo tipo de
propostas em defesa dos interesses estudantis junto as Coordenacbes dos
Cursos e os demais 6rgados do Cesmac. Tratase de um canal direto entre as
coordenacdes dos cursos e o0s alunos, considerado um apoio hdo somente ao
discente, mas também para a IES como um todo.

Existe também a Ouvidoria do Cesmac que é um 0Orgédo de natureza
mediadora sem carater administrativo, executivo, deliberativo ou decisorio. A
busca de solucBes € essencial em se tratando de ouvidoria. Uma vez recebidas
as sugestdes, reclamacdes, elogios ou dendncias, relativos as atividades da
IES, o ouvidor encaminha as manifestagcbes, acompanha as providéncias
adotadas a fim de garantir o retorno aos estudantes.

A ouvidoria é formada pelo Ouvidor Geral e uma secretaria. O Ouvidor
tem como objetivo: a identificacdo e solucdo de possiveis problemas
existentes, e principalmente, devido a caracteristica de atendimento
personalizado, a confidencialidade e a imparcialidade, constituindo-se como
nova alternativa para estudantes, professores e funcionarios expressarem o0s
seus anseios, insatisfacoes, sugestdes e elogios, tanto ao corpo académico,
como ao corpo funcional e diretivo

Fica claro o comprometimento da Instituicio com um ensino de
qualidade, pois se percebe um grande incentivo e cuidado com toda a
comunidade académica, que mesmo durante o periodo de pandemia continuou

a oferecer todos 0s servigos citados de forma presencial e remota.

2.4 Eixo 4 - Politicas de Gestao
A perspectiva da andalise da Sustentabilidade Financeira considera
imperativa a continuidade dos compromissos pelo CESMAC para oferta de
educacao superior de qualidade. Para o0 CESMAC, a gestdo do desempenho
econdmico-financeiro leva em consideracdo as estratégias e os planos de
desenvolvimento, tendo como pressuposto aspectos referentes a existéncia de
projecdo de recursos financeiros para suportar as acoes operacionais e para

definir investimentos que resultem em maior eficiéncia dos processos que
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visam a qualidade dos Cursos, Programas, fun¢cdes académico-administrativas
e de apoio as atividades-fim. A IES, enquanto por sua caracteristica singular
(instituicdo sem fins lucrativos) tem buscado o equilibrio entre a necessidade
de investimentos com a disponibilidade de recursos e condi¢des que favorecem
a qualidade académica.

Nessa esfera de analise € importante destacar que o Cesmac possui
politicas soélidas que permitem o ingresso e a continuidade de estudantes
carentes e de baixa renda, bem como aqueles que passam momentaneamente
por alguma dificuldade, possibilitando a regularizacdo e o recebimento de
dividas, contribuindo assim para o desenvolvimento social e econbmico,
baseada em Portaria especifica, a instituicdo disciplina sua concessado de

descontos e gratuidades das seguintes formas:

* Colaboradores, bem como seus dependentes, concessao de até 50%
(cinquenta por cento) de desconto nos valores de suas mensalidades de
Graduacao e Po6s Graduacao;

* Alunos dependentes de professores sindicalizados que nao sao
colaboradores da instituicdo possuem concessao de 20% (vinte por cento);

* Pais que possuem mais de um filho matriculado possuem desconto de 20%

(vinte por cento);

A Mantenedora cumpre rigorosamente em dia com todas suas
obrigacdes com pessoal, encargos e beneficios. Foi assumido um incremento
em suas obrigacdes, essencialmente devido a implantacdo do novo plano de
cargos e salarios, algumas adequacBes do quadro de docentes, visando as
exigéncias do Ministério da Educacdo — MEC e reajustes dos acordos coletivos
da categoria dos colaboradores. Ao longo do exercicio, o Departamento
Financeiro manteve estreito entendimento com o Departamento Administrativo
e com a Pro-Reitoria Académica, no que diz respeito das acdes de adequacao
do ambiente académico quanto a sua estrutura fisica, de equipamentos e de
acessibilidade, em consonancia com o PDI. A politica de investimentos da
instituicdo pautado no PDI esta voltada para a aquisicdo de maquinas e
equipamentos, manutencéo, reforma e ampliagcdo de iméveis e atualizacdo do

acervo bibliografico. Dentre os principais investimentos realizados no ano de
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2022, destacamos os investimentos para os diversos cursos de graduacao do
CESMAC, que permitiram a melhoria das condi¢cdes de oferta da educacao
superior (insumos, infraestrutura e instalages fisicas, corpo docente, acervo
bibliografico, convénios etc.) visto que a IES tem como foco a adequacdo as
exigéncias de migracdo para o Sistema do Ministério da Educacdo — MEC,
obedecendo aos niveis de prioridades definidos pela IES, em seu
Planejamento Estratégico. A Instituicdo procura investir na qualificacdo dos
seus docentes e colaboradores administrativos, bem como em palestras e
seminarios e em bolsas de iniciacdo cientifica, sendo este Ultimo de extrema
importancia para o contexto académico. A IES tem demonstrado preocupacao
qualificacdo técnica, a IES tem ofertado diversos cursos que permitam o
aprimoramento do desempenho técnico-administrativo nas funcdes que
realizam. Existe também um incentivo a formacdo superior com oferta de
descontos para funcionarios e dependentes nos cursos ofertados pela IES. O
controle das receitas e despesas orcadas € acompanhado pelo departamento
financeiro através de relatorios gerenciais, tendo como base de informacdes
nosso sistema de gestédo integrado, o qual possibilita visualizar com clareza,
fluxo de caixa, previsdo financeira diaria e 0 acompanhamento do orcamento
proposto. A IES tem buscado alternativas no mercado financeiro para parcerias
com instituicdes que trabalham com linha crédito de recursos disponiveis para
investimento Unico e exclusivamente em equipamentos, possibilitando assim a
atualizacao constante dos equipamentos em qualidade e quantidade.

Em 2022, o Cesmac continuou com a avaliacdo de desempenho
didaticopedagdgico docente na perspectiva do discente, iniciado em 2016
(Docente pelo Discente), observou-se que 91% participacdes registradas
demonstraram Satisfacdo. O questionario de desempenho docente buscou
compreender a percepc¢ao discente quantos aos aspectos de: Programacao e
Organizacdo das aulas, Dominio do conteudo e clareza na explicacao,
Motivagdo ao aprendizado, Interagdo com os alunos, Atencdo individual ao
aluno, Exames e avaliacOes e Valores e principios éticos docentes (GARCIA-
RAMOS, 1997).

Foi destacado pelos estudantes que participaram da pesquisa

semiestruturada, que a IES conta com corpo docente competente e qualificado
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com énfase para: compromisso, pontualidade, acessibilidade, dominio de
conteudo e relacionamento interpessoal.

Os participantes indicaram a necessidade da manutencao de politicas
de qualificacdo docente, em especial para a diversificacdo de préticas
metodologias dinAmicas e/ou avaliativa, além de uma maior integracéo teoria-
pratica.

Importante destacar que na avaliacdo discente, o corpo docente
demonstra coeréncia entre as avaliacfes e 0s conteludos programaticos, como
também apresenta dominio do conteddo ministrado, relacionando-o com a
formacdo profissional, como podemos observar no aumento da titularidade do

corpo docente.

2.5 Eixo 5 - Infraestrutura

O Centro Universitario Cesmac € uma instituicdo de médio porte e por
isso necessita de uma estrutura fisica e tecnolégica adequadas para o
completo desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. No
seu PDI 2021/2023 a adequacao da infraestrutura e da gestdo as demandas da
atualidade consta como um dos objetivos institucionais.

O Eixo 5, verifica as condicdes que a IES apresenta para o
desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensédo e gestao.
Os resultados, a luz do discente, mostram-se Satisfeitos com a Biblioteca
(quantitativo/acervo, infraestrutura e recursos humanos). Entretanto, o menor
indice de satisfacdo foi assinalado para as condi¢cdes de oferta de convivéncia
e cultura, condi¢cdes de oferta do ensino (ambiente, equipamentos, higiene,
salas de aula e recursos audiovisuais) e pesquisa.

Todavia, os resultados qualitativos apontaram para a necessidade de
aprimoramento no tocante a: melhoramento da rede de Wi-Fi e do novo portal
académico, manutencdo de equipamentos (projetor multimidia, ar
condicionado, iluminacdo das salas de aula e escadas, elevadores), niamero
restrito de livros para empréstimo, acesso aos laboratorios de informatica
(méquinas e acesso a internet), tais indicadores foram repassados e avaliados
pelas instancias competentes para o melhoramento dos servicos de

infraestrutura oferecido pela IES.
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CEMTRD LEWVERSITARIO

Com a pesquisa institucional no Ano Il - 2022, observou-se que para a
maioria dos participantes docentes, discentes, corpo técnico administrativo e
comunidade, o indice de Satisfacdo Bom para o Eixo 5, como podemos

observar no quadro 3.

Quadro 3 - indices de satisfacédo pesquisados no ambito do eixo 5.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

1-Técnico Admirativo

70% Concordam que a |IES tem boas condigGes de saude e seguranca para boa realizagao
do trabalho

75% Concordam que possuem todo equipamento e material necessario para boa realizagao
do trabalho

2- Docente

Avaliacdo quanto a satisfagao::

- Recursos tecnologicos (laboratorios, internet, equipamentos):80%

- Qualidade das instalagtes das salas de aula: 75%

-Espaco para lazer e convivéncia: 80%

-Acervo da Biblioteca: 90%

-Equipamentos e materiais disponiveis para as aulas: 80%

-Servico de limpeza e conservagao: 85%

-Complexo Inovador: 90%

- Uso da plataforma Microsoft Teams: 95%

3- Discente

Avaliagao quanto a satisfagao:

- Recursos tecnoldgicos (laboratdrios, internet, equipamentos) 62%

- Qualidade das instalagtes das salas de aula: 52%

-Espaco para lazer e convivéncia: 60%

-Acervo da Biblioteca: 78%

-Equipamentos e materiais disponiveis para as aulas: 62%

-Servigo de limpeza e conservagao: 62%

-Complexo Inovador: 80%

- Uso da plataforma Microsoft Teams: 90%

4- Comunidade Civil

Avaliacao quanto a satisfagao:

-A qualidade e o funcionamento das instalagdes fisicas dos servigos ofertados: 95%
- Ao atendimento prestado as pessoas com necessidades especiais: 90%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022

3. ANALISE DOS DADOS E ACOES DECORRENTES DAS VALIACOES

Com o objetivo de ressaltar os avancos ocorridos e os desafios a
serem enfrentados pelo Cesmac, é realizada a analise dos dados com base
nas consultas conduzidas pela CPA a comunidade universitaria e o parecer da
ultima avaliacdo externa.

As respostas dos participantes na avaliagdo interna caracterizaram a
frequéncia de opg¢des nas categorias “Excelente”, “Muito Boa”, “Suficiente”,

“Insuficiente”, “Inexistente”, “Desconheco”, “Nao se Aplica” e “Desconheco”; ou
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fizeram uso da Escala Likert, mas de forma adaptada a pergunta, como por
exemplo: “Concordo Fortemente”, “Concordo”, “Indiferente”, “Discordo” e
“Discordo Fortemente”. Para cada alternativa foi atribuida uma nota,
respectivamente 5, 4, 3, 2 e 1, restando “Desconheco”, “Nao se Aplica” e
“‘Desconheco” sem valor correspondente.

A Autoavaliacdo institucional ocorreu de forma seriada onde a
comunidade académica foi consultada em momentos diferentes, onde todos os
eixos e suas referidas dimensodes foram avaliadas.

As dimensfes estdo correlacionadas aos eixos de acordo com a

segu inte estrutura:

e Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

- Dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacao

e FEixo 2 - Desenvolvimento Institucional
- Dimenséao 1 - Missao e PDI

- Dimenséao 3 - Responsabilidade Social da Instituigao

e Eixo 3 - Politicas Académicas
- Dimenséo 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
- Dimenséao 4 - Comunica¢do com a Sociedade

- Dimenséo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes

e Eixo 4 - Politicas de Gestao
- Dimenséo 5 - Politicas de Pessoal
- Dimenséo 6 - Organizacdo e Gestao da Instituicao
- Dimenséao 10 - Sustentabilidade Financeira

e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

- Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Os questionarios foram customizados para cada segmento da

comunidade académica e sofreram algumas alteracdes a fim de aprimorar a
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coleta de dados. Esses dados foram analisados e apresentados conforme os

eixos definidos pelo Sinaes. O diagndstico € evidenciado também de acordo
com o roteiro estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065.

Os resultados do parecer da ultima avaliagdo institugional também

foram analizados seguindo as notas e os indicadores do MEC,ou seja, quanto

mais alta é a nota, melhor também é a colocacdo da IES em determinado

indicador, sendo o significado de cada nota a seguinte:

NOTAS 1 e 2: Rendimento abaixo da média, muito insatisfatério;
NOTA 3: Nota atribuida quando os requisitos sdo minimamente
atendidos. E alcancada pela maioria das IES;

NOTA 4: Nota acima da média, entregando mais do que o minimo
exigido pelo MEC;

NOTA 5: Simbolo de exceléncia. Significa que a IE e seus cursos séo

de alto nivel, servindo como verdadeira referéncia para os demais.

As notas dadas por cada segmento da comunidade universitaria para

cada dimensao foram abaixo pormenorizadas (Tabela 4), bem como as notas

do ultimo parecer da avaliacdo do MEC. Os segmentos sdo compostos por

docentes (D), discentes de graduacdo (Di), técnicos administrativos (T),

Comunidade Civil (C) e parecer da avaliagdo do MEC (M)

Tabela 4 — Notas atribuidas pelos segmentos aos eixos

Eixos D DI T S M Média/Eixos
Eixo 1 4,2 4,1 4,3 4,0 3,3 4,0
Eixo 2 4.4 4,3 4,0 4,5 4,3 4,3
Eixo 3 4.4 4,1 4,2 4,5 4.4 4,3
Eixo 4 4,0 4,0 4,0 4,2 4,1 4,1
Eixo 5 3,2 3,5 4,0 4.4 4,2 4.0
Médio/Segmento 4,0 4,0 4,1 4,3 4,0 4,0

Fonte propria e do MEC

A partir da analise das informac6es obtidas, a CPA elaborou os

quadros de numeros 4 a 8, apresentando as potencialidades e fragilidades
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sobre cada tema, assim como as propostas de acfes para a melhoria continua

dos processos relacionados ao ensino, pesquisa, extensao e gestdo do Centro

Universitario Cesmac.

Quadro 4 — Diagnostico sobre o Eixo 1

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Potencialidades

1. Planejamento e processo de autoavaliagdo estdo coerentes com o
estabelecido no PDI atual

2. Plano de Avaliacéo Institucional sendo atualizado anualmente

3. Ratificagcdo do processo avaliativo mais dinamico e coeso

4. Alto indice de satisfacdo com o processo de Autoavaliacao Institucional

5. Satisfacdo com a divulgacéo dos resultados do processo avaliativo

6. Engajamento dos setores do Cesmac nos processos avaliativo

7. Maior conhecimento do processo avaliativo institucional

Fragilidades

1. Participacdo ainda relativamente baixa da comunidade universitaria na
autoavaliacdo
2. Uso dos resultados da Autoavaliacdo para planejamento e acdes

institucionais

Proposicédo de acdes

1. Aperfeicoar as etapas do ciclo do processo avaliativo, principalmente em
relacédo a sensibilizacéo e a proposicao e implantacdo de acbes

2. Divulgacéo dos resultados das avaliagdes internas de forma mais clara e
rapida

3. Intensificar a avaliagdo dos cursos

4.Divulgacédo dos resultados obtidos nas avaliagdes, delineamento de agdes a

partir da identificacdo das fragilidades e potencialidades.
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CoordenagOes Cesmac

LU
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Alwyrie, Aldwesr, Bruns, Brune

Prezados coordenadores,
bom dia!

Com multa satisfagfo que
enviamos (por e-malls) os
resultados do processo
avaliativo no Ambito do
CuUrso em parceria com a
CPA

Esperamos que este
documento seja de grande
valia para condu¢éo do
planejamento do curso,
como também um
importante indicador de
qualidade para gestéo do
ensino.

Seguiu também o modelo
de relatério para ser
preenchido e enviado para
CPA para evidenciar o
processo avaliativo
Estamo

Coordenagbes Cesmac

Adnana, Aayde, Aldesdr, Bvuna. Bruno

@ Prezada comunidade

académica! @
Iniclamos hoje

nossa AVALIACAO
INSTITUCIONAL de 2022
Contamos com a
participagio, divulgagéo
e empenho de todos
para que possamaos gerar
indicadores robustos para
gestdo académica,

Por favor divulguem aos
docentes e discentes do
seu curso!

Contamos com todos
voces

Juntos somos mais!
CPA-Cesmac

&

Voce,
ALUNOI(A)

\d Prezada comunidade académica!

Iniciamos no dia 31,10 nossa AVALiACAO INSTITUCIONAL de 2022,

Contamos com a participacdo, divulgacao e empenho de todos para que possamos gerar
indicadores robustos para gestao académica,

Por favor divulguem os links abaixo entre os grupos docentes e discentes:

Questionario discente:
It e

Rtb2ByN

1FAIpQLSeiPtDU

qxViKy Uiz7pd50L

Contamos com todos vocés
Juntos somes mais!
CPA-Cesmac

Contamos com sua participacdo!!

sl ——————
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Sensibilizacéo através de reunides, eventos e visitas as salas
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Cards de sensibilizacdo

7 Participe da Avaliagao Institucional
no Cesmac Online
e contribua no aprimoramento
do seu dia a dia académico

CPA

— — -

Vocé colaborou
e agora pode
conhecer os
resultados.

Com a sua participacao v Acesse -
entenderemos mais o o Relaiqno
seu cotidiano buscando de Avaliacao
aprimorar o seu dia a dia Institucional
académico. no site.

Sua opiniao
gera solugodes.

CPAX CESMAC
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Sensibilizacao pela rede social Intagram

CPAX 2 87

CESMAC BO Publicacd... Seguidores

CPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Ver traducao

22 www.cesmac.edu.br/avaliacao-institucig

25\ ¥ Seguido(a) por laryssaramos, laiza.anjos
v JL& outras pessoas

CPA Cpa_cesmac

- Cesmac

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

CESMAC "

% Z Curtido por laryssaramos e outras 23
e pessoas

cpa_cesmac A criacdo da CPA no CESMAC ocorreu
através da Portaria n.0 30/05, sequida do

-_M\HJ
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Quadro 5 - Diagnéstico sobre o Eixo 2

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Potencialidades

1. PDI relaciona a¢fes que buscam manter a coeréncia com a histéria e a
missédo do Cesmac

2. Contribuicdo dos setores/departamentos para o cumprimento da missao
institucional e do PDI.

3. Aumento da satisfacao quanto as acbes do Cesmac na promocao de
cidadania, incluséo social, defesa do meio ambiente, producéo cultural e
artistica.

4. Concordancia quanto o papel do Cesmac na formacéo profissionais de
acordo com as necessidades do mercado de trabalho.

5. Desenvolvimento de politicas de inclusdo social, enfatizando as acfes

afirmativas e de inclusao social.

Fragilidades

1. Ac¢Bes voltadas para gestdo ambiental e qualidade de vida

2. Conhecer a Missdao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Proposicéo de acdes

1. Realizacao de acdes e/ou foruns de debates que permitam a disseminacéo
de conhecimentos voltados para a qualidade de vida e gestdo ambiental.

2. Divulgacao maior A Missdao e o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

EVIDENCIAS

Divulgagdo da Misséo nas instalagcdes da IES

CESMAC

cesmacedwbr | (82) 32155000 | Rua Cénego Machado, $18, Farol | CEP. 57051-160 | Maceio, Alagoas




CESiMAC

CEMTRO LEWVERSITARIC

ATIVIDADES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DNTRO DA GESTAO

AMBIENTAL: Doacdes de produtos arrecadados em atividades que

ocorrem nos cursos de graduacéo.
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ATIVIDADES PARA A QUALIDADES DE VIDA: Evento de conscientizagéo

sobre o Zika virus
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ATIVIDADES PARA A QUALIDADES DE VIDA: Simulagao de primeiros socorros
em um acidente de trabalho

Voz
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ATIVIDADES PARA A QUALIDADES DE VIDA: Oficina “Atencdo a Satde
Docente: A utilizagdo da voz como ferramenta de trabalho; A importancia da boa

alimentacédo; loga como metodologia para equilibrio mental”

ATIVIDADES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DNTRO DA GESTAO
AMBIENTAL: Elaboracéo de produtos sustentaveis.
B =
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Qualidade de vida para o colaborador

IMPLANTAGAO DO COMPLEXO DE SAUDE DO TRABALHADOR

PROPOSTA DE NOVO LOCAL PARA O SETOR DE ENGENHARIA DE SEGURANCA E MEDICINA E SAUDE DO TRABALHADOR (SESMT)

SERVICOS QUE SERAO OFERTADOS AO TRABALHADOR NO COMPLEXO DE SAUDE

GINASTICA LABORAL
NUTRICAO
PSICOLOGIA

ODONTOLOGIA
FISIOTERAPIA

MEDICINA

ENFERMAGEM
SALA DE DESCANSO

ESSES SERVICOS SERAD
REALIZADOS EM
PARCERIAS COM OS
CURSOS CITADOS E
ESTAGIOS

- EXTENSAO COMPLEXO DE SAUDE DO TRABALHO: ESPACO DE CONVIVENCIA
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EXTENSAO COMPLEXO DE SAUDE DO TRABALHO: ESPACO DE CONVIVENCIA

PROJETO - PLANTA BAIXA
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- BENEFICIOS ATUAIS - DOCENTES

Plano
Odonto
Digltcl —_

o’
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Quadro 6 — Diagnéstico sobre o Eixo 3

Eixo 3 — Politicas académicas

Potencialidades

1.Aumento da satisfagdo no que concerne a relevancia cientifica das
pesquisas, Integracdo das atividades de extenséo, relevancia educacional,
social e econdmica da extensao.

2.0 fortalecimento das politicas institucionais através da criacdo dos nucleos
especificos

3.Utilizacdo das metodologias ativas através do complexo de inovacao

4. Reformulacdo das matrizes curriculares

5. Uso da Plataforma Microsoft Teams para o ensino hibrido

6. Melhora da comunicacgéao e divulgacao das atividades académicas

Fragilidades

1. Cursos com avaliacao insatisfatoria no ENADE

Proposicéo de acdes

1. Promocéo de formacgéo continuada aos docentes voltadas para Metodologia
do Ensino e avaliacdo do ensino aprendizagem.

2. Planejamento e acompanhamento pedagdgico dos cursos em situacdo de
vulnerabilidade

3. Reunibes periddicas com os coordenadores, NDEs e Colegiados dos cursos
4. Reunides peridédicas com os representantes dos cursos.

5. PlantBes de apoio ao corpo docente em questdes pedagodgicas

cesmacedwbr | (82) 32155000 | Rua Cénego Machado, $18, Farol | CEP. 57051-160 | Maceio, Alagoas
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EVIDENCIAS

Promocé&o de formagéo continuada

Foto 02: Power Point de forma Interativa
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Foto 04: Oficina para Cuidados com a Voz
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:=F J» . UMA IDENTIDADE PEDAGOCICA INOVADORA

TOTVS EDUCACIONAL: DIRETRIZES OPERADIOMATS
SRy © PODER TRANSFORMADOR DO PROFESSOR
O ESTRATECIAS O CAPTACAD £ PemscasiinCia O .
DISCENTES NAS INATITUICGES DE ENSING SOC MONTAGEM DO AVA E SELECAD DE RECURSOS
Do My a Lira AVALIATIVOS PARA FINS ESPECIFICOS NA
APRENDZACEM
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E hoje!
Aguardamos voce!
INOV C AO

PEDAGOGICA
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Reunides com os coordenadores
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Quadro 7 — Diagndstico sobre o Eixo 4

Potencialidades

1. Alta satisfagao no gerenciamento dos cursos

2. Satisfacdo quanto ao emprego dos Recursos Financeiros nas atividades
docentes

3. Interacao das gestdes dos cursos de graduagédo com o corpo discente.

4. Aumento do indice de titulacdo docente

Fragilidades

1. Conhecimento sobre o fluxo e os procedimentos necesséarios a gestao
universitaria com énfase aos gestores de curso
2. Conhecimento da participacao dos funcionarios nas decis6es dos 6rgaos de

gestao e colegiado

Proposicéo de acdes

1. Educacao continuada para gestores que permitam condi¢cdes de processos

de trabalho dos gestores de cursos e/ou docentes.

2. Incentivo a qualificacdo docente

EVIDENCIAS

Reunido com gestores
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Quadro 6 — Diagndstico sobre o Eixo 5

Potencialidades

1. Manutencéo e atualizacdo do plano de acao ja formalizado, com indicadores
estabelecidos pelo préprio setor responsavel contemplando diversos aspectos
como a gestdo da agua, energia, disposicdo de residuos, entre outros; 2.
Propostas, apresentadas nas reunides com a reitoria, que alcancam a
resolucdo de varios problemas atualmente existentes para os quais as acdes
ja estdo detalhadas. 3. Manutencdo do complexo de Inovacédo Pedagogica. 4.
A Plataforma Microsoft Teams que permitiu o ensino hibrio durante a

pandemia

Fragilidades

1. Infraestrutura para realizacdo de atividades teoricas: ar condicionado,
iluminacao, internet/wifi, recursos audiovisuais, funcionamento dos elevadores
e condicOes de higiene e estrutura dos banheiros. 2. Instalacbes das salas de

aula

Proposicdo de acbes

1. Visita as instalacfes para identificacdo das fragilidades.

2. Reunido com os responsaveis pelos setores para resolucdo dos problemas
identificados.

3. Encaminhamento das demandas de materiais e aparelhos para os setores
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responsaveis

EVIDENCIAS

Higiene dos
Banheiros,
Vocé pediu, a CPA
ouviu e o Cesmac
atendeu!
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Manutencao
dos €Elevadores
Vocé pediu, a CPA
ouviu e o Cesmac

atendeu!
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Melhora na
Seguranca €Externa, i
Vocé pediu, a CPA
ouviu e o Cesmac
atendeu!
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FMEHB « + ® 4 @58%1508

& Wi-Fi Q @
CESMAC-Professores
' Conectado @

¥ ADMMAC o)
¥  CESMAC-Alunos
+  Adicionar rede o

Preferéncias de Wi-Fi
O Wi-Fi é reativado automaticamente

Redes salvas
63 redes

Uso de dados do Wi-Fi
90,63 GB usado(s) entre 8 de jun. — 6 de jul.

N
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4, CONSIDERAQOES FINAIS

A Autoavaliacdo, desempenhada pela Comissdo Propria de Avaliacao
(CPA), teve como meta tornar a pratica avaliativa uma acdo norteadora, na
perspectiva de que o autoconhecimento e a reflexdo dos resultados possam
contribuir para o aprimoramento da qualidade do ensino, da pesquisa, da
extenséo e da gestdo administrativa. Desta forma, foi fundamental que cada
instituicdo se (re) conheca de modo sistematico e mantenha-se firme na busca
por melhorias nas diversas dimensdes e no fortalecimento de suas relacfes
com a comunidade académica e a sociedade.

Este trabalho foi fruto da trajetéria percorrida pela Comisséo Propria de
Avaliacdo — CPA, durante o processo de Autoavaliacdo institucional, realizado
no Centro Universitario Cesmac, com base no Ano Il 2022. Os resultados
congregam a interpretagcdo da comunidade a luz do PDI, trazendo ainda
sugestbes de agbes, cujo objetivo foi o de apontar o caminho para uma
aproximacdo a melhoria da qualidade da educacédo superior e aos anseios da
comunidade académica. A Autoavaliacdo focaliza aspectos essenciais para
oferta de educacdo superior de qualidade e proporciona informacdes
significativas para a construgdo de uma cultura avaliativa institucional, neste
sentido deve-se priorizar ndo s6 0 processo, mas também os produtos e/ou

resultados obtidos.
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