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APRESENTACAO

A avaliacdo das instituicbes de educacédo superior ocorre em duas
modalidades: Avaliacdo Externa, realizada por Comissdes Avaliadoras do
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais — INEP e Avaliagdo Interna,
coordenada pela Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA.

A avaliacdo da Instituicdo é feita na perspectiva de identificar seu
perfil e a qualidade de sua atuagdo, considerando o cumprimento de suas
metas, politicas e ac¢des delas derivadas. Por meio da avaliagdo institucional
interna é possivel identificar estratégias, instrumentos e acgdes institucionais
necessarios a formulacao de politicas académicas de mais largo alcance e, ao
mesmo tempo, fornecer subsidios para a indispenséavel prestacdo de contas a
comunidade académica, aos 6rgaos reguladores e a sociedade.

A avaliacdo institucional interna ou autoavaliacdo € conduzida pela
Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA e as externas por comissdes
designadas pela Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior - DAES/INEP.
De acordo com o disposto no art.11 da lei 10.861/04, cada instituicdo de ensino
superior deve constituir uma Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), com as
funcdes de coordenar e articular o seu processo interno de avaliacdo e
disponibilizar informacdes.

A autoavaliacdo € desenvolvida de forma continua, com a
participacdo da comunidade académica, identificando os pontos a serem
modificados, colaborando no processo de atualizacdo constante do
planejamento do Centro Universitario como forma de garantir a adequacao dos
servigcos aos objetivos propostos e a qualidade dos mesmos.

A Comisséao Propria de Avaliagdo do Centro Universitario Cesmac,
como estabelece a Lei n° 10.861, tem atuacdo autbnoma em relacdo a
conselhos e demais Orgdos colegiados da IES, tendo como atribuicdo a
condugédo dos processos de avaliagdo internos. No que se refere as formas de

acompanhamento e avaliacdo do planejamento e execucdo do trabalho
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docente, o processo € realizado pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)
através da identificacdo das fragilidades e potencialidades institucionais,
fazendo uso sistemético de instrumentos de avaliagéo e registros de atividades,
0 que permite a compreensdo do perfil institucional e o desenvolvimento
institucional com base na percepcdo dos atores envolvidos, comunidade
interna (discentes, docentes e técnico-administrativo) e comunidade externa,
qgue pode integrar diretamente as acdes desenvolvidas, o que ocorre com a
comunidade pesquisada em projetos comunitarios, autores de livros
publicados, alunos externos dos diversos cursos de extensdo ou integrantes do
Coral, ou, ainda, pode constituir publico receptor de acdes extensionistas
desenvolvidas pela Instituicdo, como espectadores de teatro, de exposicoes de
artes plasticas e de audi¢des de Musica Instrumental.

Em maio/2013, o Centro Universitario Cesmac recebeu comisséo de
avaliacdo in loco para autorizagdo do curso de Medicina, protocolado no MEC
sob n.° 201206380 e codigo MEC n.° 694731. Na ocasido, os avaliadores
apontaram fragilidades e potencialidades em relagdo aos processos
autoavaliativos desenvolvidos pela IES. Desta forma, em outubro de 2013, o
Centro Universitario Cesmac, reestruturou a CPA, para o triénio 2013-2015,
com a atribuicdo de conduzir os processos de avalia¢do interna da instituicdo a
CPA.

O presente documento representa o primeiro Relatério Parcial do
Terceiro Ciclo Avaliativo(2013-2015) que o Centro Universitario Cesmac
apresenta ao INEP, a sua comunidade interna e a sociedade em geral, 0s
resultados do processo de auto avaliagdo institucional coordenado por sua
CPA. Os dados, indicadores e reflexdes apresentados neste documento
representam um esforgco coletivo que contou com a participacdo da
comunidade académica, trazendo como eixo analitico dez dimensdes previstas

na legislagéo vigente.
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INTRODUCAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
SINAES, instituido a partir da promulgacdo da Lei n° 10.861/2004, tem
promovido mudancas significativas na educacdo superior, a partir da
implantacdo de procedimentos para atender as fungbes de regulacéo,
supervisao e avaliacdo através de diretrizes definidas pela Comissao Nacional

de Avaliacédo da Educacao Superior — CONAES.

O SINAES propde um sistema integrador, na perspectiva de garantir
acesso as informacbes e andlises da totalidade da educacdo superior,
permitindo que politicas educativas sejam instaladas tanto em nivel nacional
pelos 6rgdos pertinentes quanto em ambito institucional, articuladas pelas
Instituices de Educacdo Superior (IES), tendo por finalidade aferir a qualidade
das IES, de cursos de graduacédo e de extensdo, da pesquisa produzida, e do
desempenho dos estudantes.

De acordo com Decreto 5773/2006, a regulacdo é efetuada por
meio de atos administrativos autorizativos do funcionamento de instituicdes e
cursos. A supervisao é realizada para zelar pela conformidade da oferta de
educacdo superior com a legislacdo aplicavel, ou seja, o controle do
cumprimento das normas. Por conseguinte, a avaliacdo é operacionalizada a
partir do referencial basico para os processos de regulacdo e supervisdo da

educacao superior para promover a melhoria de qualidade.

Desta forma, a Avaliacdo da Educacdo Superior no Brasil tem por
objetivos: a melhoria da qualidade da educacdo superior; a orientacdo da
expansao de sua oferta; o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social; o aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das IES, por meio da valorizagdo de sua missao
publica, da promocdo dos valores democréticos, do respeito a diferenca e a

diversidade.
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Ressalta-se ainda que a avaliagcdo das Instituicbes de Educacéo
Superior é composta de duas modalidades: Avaliacdo Externa, realizada por
ComissBes Avaliadoras instituidas pelo Instituto Nacional de Pesquisas
Educacionais — INEP e Avaliacédo Interna, coordenada pela Comissdo Propria
de Avaliacédo — CPA.

Dessa forma, o estimulo & autoavaliagdo das IES contribui de forma
significativa para seu desenvolvimento, pois permite que os resultados possam
subsidiar as tomadas de decisédo da gestao institucional, visando a melhoria da
qualidade do ensino, pesquisa e extensdo a luz da missdo, valores e
compromissos firmados no Plano de Desenvolvimento Institucional e Projeto
Politico Institucional.

A Comissao Propria de Avaliacdo do Centro Universitario Cesmac
utilizou como documento norteador para consolidar suas atividades as
Orientacfes Gerais para o Roteiro de Autoavaliacdo das Instituicdes, disponivel
no site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP).
Desta forma, o programa de autoavaliacdo do CESMAC tem sido desenvolvido
a luz das Diretrizes do CONAES e em sintonia com as disposi¢des do SINAES,
pautado na articulacdo de concepcdes, objetivos, metodologias, praticas dos
diversos atores que compdem o CESMAC.

A CPA propds a realizacdo de um ciclo avaliativo que leve em conta
as caracteristicas da instituicdo, sua misséo, seus valores e principios definidos
no Projeto de Desenvolvimento Institucional. Além de seguir as recomendacdes
das diretrizes do CONAES, desse modo considerara os resultados e pareceres
das avaliagcbes externas da InstituicAio e dos cursos, o ENADE, e

principalmente, a avaliagéo dos docentes pelos alunos.

11
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1 CENTRO UNIVERSITARIO CESMAC

A Fundacdo Educacional Jayme de Altavila — FEJAL - é entidade
sem fins lucrativos, instituida pelo Municipio de Macei6 através da Lei n° 2.133,
de 16 de agosto de 1974, com o objetivo de prestar assisténcia educacional,
cultural e social na area geografica do Estado de Alagoas, sendo mantenedora
do Centro Universitario CESMAC.

Como tal, desde sua criagcdo, integra o Sistema Estadual de
Educacdo de Alagoas — SEE/AL, submetida, portanto, ao Conselho Estadual
de Educacdo de Alagoas — CEE/AL, inclusive, porque, em época anterior, 0

préprio MEC assim a reputou mediante Parecer, ap6s provocacao do CEE/AL.

O Centro de Estudos Superiores de Macei6é (CESMAC) foi criado em
20 de setembro de 1973 pela Lei Municipal N° 2.044, vinculado ao Conselho
Estadual de Educacdo de Alagoas. Foi autorizado a funcionar pelo Decreto
Estadual N° 74.520, de 09 de setembro de 1974.

Este Centro de Estudos foi credenciado como Centro Universitario
CESMAC pela Resolugdo CEE/AL N° 085, de 25 de julho de 2006, publicada
no Diéario Oficial do Estado de Alagoas em 03 de agosto de 2006, que aprovou
o Regimento Interno. A Resolugdo CEE/AL N° 085/2006 foi homologada pela
Portaria  SEE/AL N° 043/2006-GS, que credenciou o Centro de Estudos
Superiores de Macei6é (CESMAC), mantido pela Fundacdo Educacional Jayme
de Altavila (FEJAL), como Centro Universitario CESMAC. Estes dois atos foram

publicados no Diario Oficial do Estado de Alagoas em 01 de setembro de 2006.

Além destes atos regulatérios do Sistema Estadual de Educacao de
Alagoas, o Centro de Estudos Superiores de Macei6 (CESMAC) foi
credenciado como Centro Universitario CESMAC pela Portaria SEE N° 502, de
20 de julho de 2010, publicada no Diario Oficial de Estado de Alagoas em 21
de julho de 2010.

12
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Em 9 de agosto de 2011, a SERES/MEC publicou no DOU N° 155,
de 12 de agosto de 2011, o Edital SERES N° 1, que tem como objeto o Regime
de Migracao de Sistemas das Instituicdes de Educacao Superior Privadas.

Este Edital definiu:

Os critérios e condigbes para que, em todo o territorio
nacional, as instituicbes de ensino superior mantidas pela
iniciativa privada, que se encontram vinculadas aos
sistemas estaduais de ensino, solicitem integracdo ao
sistema federal de ensino, mediante a renovagao dos atos
regulatorios expedidos no ambito do respectivo sistema
estadual, de modo a adequar sua atuacdo a Constituicdo
Federal e aos comandos normativos anteriormente
citados, especialmente as disposicbes dos artigos 9° e 16
da Lei 9.394/1996.

Em consonancia com as diretrizes e procedimentos estabelecidos no
Edital SERES N° 1, o Centro Universitario CESMAC protocolizou no e-MEC o
Processo N° 201117784, em 20/12/2011, para fins de migracdo do Sistema
Estadual de Educacao de Alagoas para o Sistema Federal de Ensino Superior

com a postagem de toda a documentacdo comprobatoria exigida pela SERES.

Apds seis meses da abertura do Processo N° 201117784, em
29/06/2012, a SERES postou neste processo a andlise técnica com o
DEFERIMENTO da migracdo pelo Dr. Jorge Messias, Secretario da
SERES/MEC. A partir deste deferimento da SERES/MEC, postado no
Processo E-MEC N° 201117784 em 29 de junho de 2012, o Centro
Universitario CESMAC passou a integrar o conjunto das IES vinculado ao
MEC.

O Centro Universitario Cesmac tem como missdo “Formar
profissionais éticos e competentes para atuarem no mercado de trabalho e
contribuirem para o alcance de uma sociedade cidada, equanime e igualitaria,
visando o crescimento e desenvolvimento social, econbémico, cientifico e

cultural do municipio de Maceid, do estado de Alagoas e do Brasil”.

13
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Atualmente, o Centro Universitario Cesmac oferece inlUmeros cursos
de poés-graduacao Lato Sensu e um Mestrado Profissional em Pesquisa em
Saude recomendado pela CAPES em 2011, além dos diversos cursos de

graduacéo. A saber:

* Area de Ciéncias Sociais e Humanas

Administracdo, Ciéncias Contabeis, Turismo, Direito, Pedagogia,
Psicologia, Biologia (licenciatura), Comunicagdo Social-Jornalismo e

Publicidade e Propaganda, Letras-Portugués/inglés (licenciatura), Letras-

Portugués/Espanhol (licenciatura) e Histoéria (licenciatura).

* Area de Ciéncias Bioldgicas e da Satde

Biomedicina, Educacao Fisica, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,

Medicina Veterinaria, Nutricdo, Odontologia e Servigco Social.

* Area de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas

Arquitetura e Urbanismo, Sistemas de Informacgéao, Engenharia Civil,

Engenharia de Producao e Engenharia Elétrica.

Sintetizando, a trajetéria do Centro Universitario CESMAC é
marcada por duas fases distinta: i) do credenciamento do Centro de Estudos
Superiores de Macei6 (CESMAC), pela Lei Municipal N° 2.044 em 1973,
vinculado ao Conselho Estadual de Educacéao de Alagoas e ii) da migracédo do
Sistema Estadual de Educacao de Alagoas para o Sistema Federal de Ensino

Superior em 29 de junho de 2012 até o presente momento.

ApOs trinta e oito anos no Sistema Estadual de Educacdo de
Alagoas, o CESMAC esta vivenciando, atualmente, a fase de transicdo da
migracdo, que tem sido marcada pela desconstrucdo da l6gica administrativa
do Sistema Estadual de Educacdo de Alagoas para a construgcdo e
aprendizado da légica administrativa e legal do Sistema Federal de Ensino

Superior. Vale registrar que as sistematicas desses dois sistemas sao distintas,

14
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principalmente, no que diz respeito a avaliacdo, regulacdo e supervisdo da
educacao superior.

Essa trajetéria historica do CESMAC compreende duas grandes
fases, tendo como marco a migracao do Sistema Estadual de Educacao de
Alagoas para o Sistema Federal de Educacdo Superior, que ocorreu em 29 de
junho de 2012. Com a efetivacdo da migracdo, o CESMAC sentiu a
necessidade de repensar e reformular o PDI, visando atender os requisitos
legais e adequar as acfOes académicas e administrativas aos padrdoes de
qualidade do MEC.

Apds a realizacdo de varias reunides e eventos, a comunidade
académica, composta por todos o0s segmentos, definiu os elementos

constitutivos deste PDI em consonancia com esta nova realidade institucional.

O Centro Universitario Cesmac vivencia, neste momento, a
significativa oportunidade de prosseguir com a construcdo de uma Instituicdo
de Educacdo Superior competente e comprometida com os padrdes de
qualidade do Ministério da Educacdo, contemplando as dimensdes que
integram o SINAES.
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2 DADOS INSTITUCIONAIS

Os dados institucionais cadastrados no sistema e-MEC encontram-

se abaixo discriminados.

Quadro 1 - Caracterizacao do Centro Universitario Cesmac

Nome da IES Centro Universitario Cesmac
Cdédigo 621
Mantenedora/CNPJ Fundagdo Jayme de Altavila - 12.207.742/0001-71

Organizacdo Académica

Centro Universitario

Categoria Administrativa

Privada sem fins lucrativos

Dirigente (Reitor)

Jodo Rodrigues Sampaio Filho

Endereco da sede

Rua Cbnego Machado, n.° 918 — Farol. Macei6 — AL.

CEP 57.021-160

Telefone (82) 3215-5000
Fax (82) 3221-0402
e-mail presidencia@cesmac.edu.br

Sitio eletrénico

www.cesmac.edu.br

Ato Regulatdrio

Recredenciamento

Migracdo para sistema

Edital SERES/ MEC 01

processo

federal
N.° Processo 201117784
Data do deferimento do 29/06/2012
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3 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DO CESMAC

O art. 146 do Estatuto prevé que o Cesmac mantera, em carater
permanente, um Programa de Avaliagdo Institucional, coordenado pela
Comissédo Propria de Avaliacgdo — CPA, que conduzird o0s processos de
avaliacdo interna e prestara as informacgfes solicitadas por instancias de
avaliagdo externa e de 6rgdos do Cesmac, visando a melhoria do Ensino, da
Pesquisa, da Pos-Graduacdo, da Extensdo e Assuntos Comunitarios e da
Gestéo Institucional.

Desta forma, a CPA do Centro Universitario Cesmac entende
autoavaliacdo como processo continuo de autoconhecimento, que possibilita o
aprimoramento da qualidade do ensino, pesquisa e extensao, gestédo; além do

cumprimento de sua missao e responsabilidade social.
No processo avaliativo proposto serdo observados 0s seguintes
principios:
e Aresponsabilidade social com a qualidade da educacé&o superior;
e O reconhecimento da diversidade dos diversos 6rgéos da instituicao;
e Orespeito a identidade, a missao e a historia da instituicéo;
e A (globalidade institucional, pela utilizacdo de indicadores e
instrumentos, considerados em sua relagdo organica;

e A continuidade do processo avaliativo como instrumento de politica

educacional da IES e o sistema de educacao superior em seu conjunto.

A CPA do CESMAC é composta por trés representantes do corpo
docente, trés representantes dos técnico-administrativos, trés representantes
do corpo discente e trés representantes da sociedade civil organizada, levando
em consideragdo a ideia de construgao participativa da autoavaliacdo, com

representagcdo dos segmentos da comunidade académica.
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O mandato dos membros da CPA sera de 02 (dois) anos, exceto
para os representantes discentes, que sera de 01 (um) ano e a forma de sua
indicacao e designacdo sera estabelecida em norma da Reitoria do Cesmac,
previsto no Estatuto do CESMAC.

A criacdo da CPA no CESMAC ocorreu através da Portaria n.°
30/05, seguida do ato de constituicdo da primeira comissdo, Portaria n.°
031/05. No ano de 2008, por meio da Portaria n.° 025/08, o CESMAC designou
novos membros para compor a CPA, sendo assim dada a constituicdo da

segunda equipe responsavel pela autoavaliacdo na IES.

Em 2013, a CPA sofreu nova mudanc¢a na sua composi¢ao, por meio
da Portaria n°® 02/2013 foi constituida a terceira CPA, nesse caso foi por um
periodo curto, pois, conforme apontado no relatério da comissdo de avaliacdo
in loco para autorizagdo do curso de Medicina, “composicdo atual da CPA
apresenta viés na sua representacado discente, visto que dois deles, também,
séo funcionéarios da casa. A referida Comissdo busca formas de estimular a
participacao de todos”.

Surge, entdo, a quarta composi¢do da CPA do CESMAC, através da
Portaria n° de 07 de 26 de setembro de 2013, para o triénio 2013-2015, exceto
para os representantes dos discentes cujo mandato é de um ano, conforme
previsto no Estatuto do CESMAC.

Para a composicdo dessa quarta edicdo, fez-se necessério alterar
alguns membros e manter outros, com acréscimo de um participante em cada

segmento de representacao.
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Quadro 2 - Caracterizagdo da Comissédo Propria de Avaliagcdo em exercicio em funcéo do

segmento de representacdao.

REPRESENTANTE NOME

Ana Lydia Vasco de Albuquerque Peixoto*
CORPO DOCENTE Rogério de Alencar Gouveia

Sérgio Coutinho dos Santos

Bruno Felipe Novaes de Souza
CORPO DISCENTE José Renaldo Correa de Abreu Janior

Marcus Vinicius Silva de Vasconcelos

; Paulo José Loureiro Santos Lima
CORPO TECNICO E

Ricardo de Albuquerque Aguiar Filho**
ADMINISTRATIVO querq 9

Sérgio da Gldria Santos

lara de Moraes Xavier
COMUNIDADE CIVIL | Maria Luiza Silva Souza

Maria Tereza de Jesus Salvador Santos

* Coordenadora

** \Vice Coordenador

A partir da reestruturagédo da Comisséo, foram realizadas reunides
ordinarias e extraordinarias, para conhecimento da legislacdo vigente e do
relatério postado em 2013, revisdo do programa de autoavaliacao,
instrumentos avaliativos, regimento e plano de acéo.

A comunidade académica foi envolvida nas acfes desenvolvidas
durante o periodo de outubro a dezembro, periodo em que foram realizadas
acOfes de apresentacdo da nova composicdo da CPA, sensibilizacao,
submissdo dos instrumentos avaliativos ao publico-alvo da coleta de dados
realizada em 2013. Convém destacar que, a comissao optou por realizar seus
trabalhos em funcdo da area de conhecimento escolhida para o ano avaliativo,
obedecendo a légica do SINAES, de forma inversa. Ou seja, foi considerado

Ano | para CPA - 2013, docentes e discentes dos cursos pertencentes as
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Exatas e Licenciaturas, como area de conhecimento. J4 para 2014, estéao
previstos trabalhos direcionados para os cursos das areas de Humanas e
Sociais Aplicadas e, finalmente em 2015, os cursos da area de Saude — Ano IlI.

Os instrumentos foram organizados, contemplando as 10
dimensdes, conforme preconiza a lei do SINAES n.° 10.861/2004: Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional; Politicas de Ensino, Pesquisa, P4s-
Graduacdo e Extensdo; Responsabilidade Social; Comunicacdo com a
Sociedade; Politicas de Pessoal; Organizacdo e Gestédo; Infraestrutura Fisica;
Planejamento e Avaliagdo; Politicas de Atendimento aos Estudantes e
Sustentabilidade Financeira.

Em 2013, a Coordenadora da atual composi¢cao participou de dois
eventos cujo tema foi autoavaliacdo institucional com apoio incondicional e
irrestrito da Reitoria do CESMAC, a saber:

1. Il Férum das CPAS de Pernambuco e Il Férum das CPAs das
instituicées publicas e provadas do Ensino Superior de Pernambuco: desafios e
perspectivas no processo de autoavaliacdo, realizada em Recife-PE, nos dias 7
e 8 de novembro, organizado pela CPA da Universidade Federal Rural de
Pernambuco. O evento contou com a participacdo de experientes profissionais
em avaliacdo da Educacdo superior, tais como: Prof. Robert Evan
Verhine/CONAES; Fabiano Mundim e Sueli Silveira/lnep; Profa. Maria Elba
Dantas de Moura/ CPA da UFPB; Prof. Alfredo Macedo Gomes/ UFPE e Ana
Coelho Vieira Selva/ Secretaria da Educacao do Estado de Pernambuco.

2. Seminarios Regionais sobre  Autoavaliacdo Institucional e
Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPA) realizado em Salvador, no dia 06 de
dezembro de 2013, promovido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Anisio Teixeira (INEP), com o apoio da Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES) e da Associacdo Brasileira de Avaliacao
Educacional (ABAVE), sob a organizacdo da Diretoria de Avaliacdo da

Educacao Superior (DAES). O evento teve dentre outros objetivos:
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Proporcionar um ambiente de dialogo sobre as expectativas do INEP,
CONAES e das CPA em relacdo ao SINAES;

. Analisar o processo de autoavaliacdo institucional a luz das posicdes

assumidas pelos agentes das CPA,;

. Sensibilizar as CPA quanto a importancia da autoavaliacdo no novo

instrumento de avaliacao institucional externa, que entrard em vigor;

. Analisar e debater formas de insercdo nas IES das diretrizes do
SINAES, a partir das experiéncias, operacionalizacdo e producdo das
CPA;

. Permitir o intercambio de experiéncias bem sucedidas de CPA, com foco
em sua composicao: estrutura, regimentos/processo de renovagao dos

membros e representatividade.
Desta forma, os eventos contribuiram de maneira decisiva para o

delineamento do percurso a ser percorrido pela nova composi¢cdo da CPA do
CESMAC.
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4 MODELO DE AUTOAVALIACAO, DELINEAMENTO
METODOLOGICO E AMOSTRAL

4.1 PREPARACAO

A CPA tem realizado suas acdes em consonancia com as diretrizes
de avaliacdo das IES, com o roteiro de autoavaliacédo institucional elaborado
pela CONAES e o PDI do CESMAC. Tais a¢cfes podem ser apresentadas em

trés etapas distintas, sem perder de vistas sua responsabilidade institucional.

4.1.1 Constituicao da CPA

A CPA/CESMAC foi instituida por meio da Portaria n.° 06/2013de 26
de setembro de 2013. Na composicado da CPA foram levados em consideracéo
0S seguintes aspectos:

e representacdo de cada categoria (discente, docente, técnico-
administrativo);

e garantia de participacdo de todos os membros da comunidade
académica, de forma a ndo haver maioria absoluta de uma ou outra
categoria em sua composicao;

e participacdo voluntaria dos membros na composicédo da comissao.

A comissao designada por ato do dirigente maximo da instituicao
tem vigéncia de 2 (dois) anos a partir da data da publicacdo da Portaria do
Gabinete do Reitor. A CPA se reine mensalmente, em sesséo ordinaria ou em
carater extraordinario quando convocada pelo Coordenador, seu Suplente, ou
pela maioria dos seus membros. Eventualmente, a CPA tem participado de
reunides dos colegiados de curso ou NDE como uma estratégia de aproximar a

CPA da comunidade académica.
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4.1.2 Sensibilizacao

A fase inicial de sensibilizacdo junto a comunidade académica aos
trabalhos da CPA devera estar sempre presente em todas as etapas do ciclo
avaliativo, através de reunides, palestras e por meio da participacdo em
eventos. Além da ampla divulgacdo de todas as acdes, do projeto de pesquisa
e resultados da CPA, por meio de website.

4.1.3 Elaboracédo do Projeto de Avaliacao

O projeto foi elaborado a partir do estudo da CPA de toda a
Legislacéo pertinente e de projetos de outras Instituicdes e principalmente, da
discusséo entre os membros a respeito das ideias individuais de propostas de
Avaliacdo. Apds, ouvir as criticas e sugestfes de todos os segmentos
(gestores, professores, alunos e técnico administrativos), a versao final foi

aprovada pela CPA e postada no site institucional.

4.2 DESENVOLVIMENTO

4.2.1 Planejamento

Para garantir a coeréncia entre as acdes planejadas e as
metodologias adotadas, bem como a articulagdo entre os participantes, foi
apresentado um calendario das atividades que contemple desde a aplicacao
dos instrumentos de pesquisa as reunides, discussdes internas e apresentacao
das sistematizacdes dos resultados. Além disso, foi prevista a definicdo de

grupos de trabalho ou comissdes setoriais para divisdo de tarefas.
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4.2.2 Sensibilizacao

Como estratégia de sensibilizacdo foi desenvolvida uma série de
acdes com o objetivo de envolver a comunidade académica no processo de

autoavaliacao institucional. Tais acdes referem-se a:

1) Encontros presenciais através de reunides com o0s estudantes e
técnicos administrativos. Em tais encontros, privilegiou-se a
apresentacao do SINAES, situando a autoavaliacdo institucional no
contexto do referido Sistema, bem como sensibilizando a
comunidade para a importancia do processo de autoavaliacdo e de

seu carater participativo e ciclico.

2) Reunides com os gestores da IES para sensibilizar os
responsaveis pelos setores para os quais a CPA solicita as

informacdes e indicadores necessarios a autoavaliagdo.

3) Elaboracéo de material de divulgacao para apresentar a CPA e o
modelo de autoavaliagdo institucional —banners — implantados no
website do CESMAC.

4) Envio de e-mails a todos os membros da comunidade académica
com informagdes sobre a CPA e sobre a Autoavaliagdo Institucional.

No referidos e-mails foi disponibilizado o endereco eletronico CPA.

5) Atualizacdo da Home Page da CPA hospedada no sitio eletrénico
do CESMAC, a partir da qual sdo disponibilizados documentos e
informacdes importantes sobre a avaliacdo da Educacdo Superior no
Brasil e sobre a Autoavaliacdo Institucional do CESMAC, todos
disponiveis para download. A Home Page da CPA se configura
como um importante canal de comunicacdo sobre os atos da
comissdo, viabilizando a transparéncia e publicizacdo de

informacdes relevantes.
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COMUNIDADE ACADEMICA,

A Avaliagéo Institucional estd relacionada & melhoria da qualidade da
educacéo.

Em breve seréo disponibilizados no Portal Universitario os questionarios de
avaliagdo institucional promovida pela Comisséo Prépria de Avaliacéo (CPA).

Vocé tem um papel importante nesse processo. Suas informagdes fornecerdo

subsidios fundamentais para a implantagdo de melhorias nas politicas de
atuacdo institucional.

Participe! C P A

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

Figura 1 - Sensibilizacdo da comunidade académica, inicio da divulgacdo do periodo

autoavaliativo.

PREZADO(A) ALUNO(A),

No periodo de 22 de novembro a é de dezembro, a Comisséo
Prépria de Avaliacéo (CPA) tem a honra de convidd-lo(a) para responder o
questiondrio de avaliagéo institucional.

Vocé tem um papel importante nesse processo, pois suas

informagdes fornecerdo subsidios fundamentais para a implantagdo de
melhorias nas politicas de atuacéo institucional. Desde j@ agradecemos sua
participagao.

Em caso de duvidas, gentileza entrar em contato conosco pelo e-
mail cpacesmac@cesmac.edu.br.

Participe! C PA

Figura 2 - Convite destinado a comunidade discente para participar da autoavaliagdo.
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PREZADO(A) PROFESSOR(A),

No periodo de 5 de dezembro a 16 de dezembro, a Comisséo
Prépria de Avaliagao (CPA) tem a honra de convidd-lo(a) para responder o
questiondrio de avaliagdo institucional.
Vocé tem um papel importante nesse processo, pois suas

informacées fornecerdo subsidios fundamentais para a implantacéo de
melhorias nas politicas de atuag@o institucional. Desde j& agradecemos sua

participagdo.

Em caso de duvidas, gentileza entrar em contato conosco pelo e-

mail cpacesmac@cesmac.edu.br.

Figura 3 - Convite destinado a comunidade docente para participar da autoavaliacédo.

&« C A [ www.cesmaccom.br/instituicao/avaliacao.php
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Cesmac em um Clique:
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O Centro Universitarie CESMAC estruturou em 2005, seu programa de auto-
avaliagio em atendimento & Lei n° 10.861/04, regulamentada através da Portaria n°
2.051/04 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagio da Educacio Superior
(SINAES).

A CPA tem por objetivos:

+ Estimular o processo de participacio & ético da
académica no planejamento e na avaliado das agdes desenvolvidas pela
instituigdo;

+ Orientar a andlise global das acdes contidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) em sua relacdio com os objetivos e metas nele definidos, de

com as p a partir do sstico da
instituico;

+ Viabilizar a andlise coletiva dos das r Ses da instituica
contribuindo para o processo de or & i i foe

gestdio a partir da identificagdo de possibilidades e limites das agdes institucionais;

+ Fortalecer o e 3 avaliacio instituci idic a definicio e
30 de acdies para o ap da Instituicdo em suas
insténcias administrativa e pedagdaica;

» Analisar coletivamente e identificar os pontes fortes e fracos, estabelecendo
estratégias para superacio de problemas;

Figura 4 - Home Page da CPA no sitio eletrénico do CESMAC.
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4.2.3 Coleta de dados e construcdo do relatério

No primeiro ano, o levantamento dos dados foi realizado a partir de
diversas fontes: a) informacdes dos questionarios destinados aos
coordenadores, docentes e discentes da graduacdo e poés-graduacado (Lato
Sensu e Stricto Sensu); b) questionario destinado a Proé-reitoria Académica e
Pro-reitoria de Gestdo e Planejamento; c¢) questionario aplicado aos
funcionérios da Biblioteca Central Craveiro Costa; d) dados levantados junto as
Coordenacfes dos Cursos envolvidos no ciclo avaliativo da CPA, setor de
Gestdo com Pessoas, Pro-reitoria Académica; Pro-reitoria de Gestdo e
Planejamento e Biblioteca. Além da pesquisa dos diversos documentos oficiais,
como os resultados das avaliagbes externas, seja dos cursos e o proprio
ENADE.

Nesse primeiro ano, os questionarios - docente e discente - serédo
aplicados aos cursos de graduacdo dos cursos pertencentes as areas de:
Exatas e Licenciaturas, pertencentes ao Ano Il do Ciclo Avaliativo 2013/2015 -
ENADE. Foram considerados aptos a participar da autoavaliacao institucional,
os discentes matriculados entre 60 a 80% da carga horéria total prevista da

matriz curricular do seu curso.

Participaram também desse momento autoavaliativo: docentes e
discentes da poés-graduacdo Stricto Sensu; docente e discente de poés-
graduacéo Lato Sensu de acordo vinculados aos cursos de Formacao para a
Docéncia do Ensino Superior; Engenharia de Software; Gestdo escolar e

Coordenacéo pedagogica e Engenharia Ambiental.

Nos questionarios aplicados, cada categoria avaliativa estava
vinculada a uma escala de 1 a 7, baseando-se na seguinte classificacdo: 7 —
Excelente; 6- Muito Bom; 5- Bom; 4- Regular; 3- Péssimo; 2- Nao sei
responder; 1- Nao sei responder/Prefiro ndo opinar.

O respondente s6 tinha uma Unica condicdo: responder plenamente

todas as questdes das 10 dimensdes para que o sistema aceitasse 0 envio do
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mesmo devidamente preenchido. Foi ainda destinado, no questionario, um

espacgo para comentarios subjetivos.

No que se refere a estrutura do instrumento, 0 mesmo foi organizado
da seguinte forma: questfes referentes as dez dimensdes preconizadas pela
legislacéo vigente, ndo sendo descartadas as singularidades do publico-alvo
(Anexos). Exclusivamente aos gestores académicos — curso, Pro-Reitorias e
biblioteca, foram disponibilizados questionarios em formato word,

encaminhados via e-mail institucional.

Aos discentes, docentes e gestores de curso, foram acrescentadas
questbes que permitissem apontar o caminho para uma aproximacao a
melhoria da qualidade do conhecimento educacgéo superior e aos anseios da
comunidade académica relativos a dimensao didatico-pedagdgica (Anexos 5-
9).

Para melhor visualizacdo da disposi¢cao do questionario no website
do CESMAC, segue abaixo um breve exemplo da tela. Nessa verséo, pela
guantidade das dimensfes ndo foi dada a opcdo de salvar o questionario
(Figura 5).
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Cesmac On-line @

Avaliagdo Institucional

Prezado (a) Discente, & Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do CESMAC,foi criada em atendimento ao Artigo 11 da
Lei n? 10.861/2004, com as atribuigies de conduzir os processos internocs de avaliagdo da instituicdo, com o objetivo de
contribuir para a melhoria da gualidade da educagdo superior praticada.

Des=a forma, a CPA convida a comunidade discente para responder o formuldrio de avaliagdo institucional, respeitando
o principios de sigilo e confidencialidade dos dados individuais na divulgagéo dos resultados.

Convem informar que dos indicadores 1 a 15 deverdo ser avaliados tendo em vista as atividades académicas ofertadas
pelo curso. Todavia, dos indicadores 16 ac 30 deverdo ser avaliados scb o ponto de vista institucicnal. Para
rezpondé-la adequadamente, a CPA =olicita que leia atentamente todos os indicadores, avaliando-os com
responsabilidade & compromissa, tendo como pardmetro os conceitos abaixo relacionados:

(1) Nao se aplica/

7) Excelente (6) Muito B 5) B 4) Regul 3) Péssi 2) N3 i d
(7) Excelente (6) Muito Bom (5) Bom (4) Regular (3) Péssimo (2) Ndo sei responder Prefiro No opinar

Pergunta Resposta

1 - O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solucées para problemas da
sociedade.

[]

2 - O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia ética
para o exercicio profissional.

3 - O curso favoreceu a articulacdo do conhecimento tedrico com
atividades praticas.

4 - Os professores demonstraram dominio do conteddo das disciplinas
que ministraram.

5 - Os professores utilizaram tecnologias de informacéo e comunicacao
(TICs) no processo de ensino-aprendizagem.

6 - Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram
para seus estudos.

7 - As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

B & §  F E &

8 - As metodologias de ensino utilizadas no curso permitem o
desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas e a articulacdo
do conhecimento tedrico com atividades praticas.

[]

Figura 5 - Visualizagdo parcial do questionario discente

Para interpretacdo dos dados, foi utilizada uma escala para anélise
dos graus de satisfacdo, a qual abrange os conceitos: PS — Plenamente
Satisfatorio (7 e 6); S — Satisfatorio (5); R — Regular (4); | — Insatisfatorio (3);
NR — Nao sei ou n&o quero responder e NSA — Nao se aplica.

Desta forma, foram adotados como critérios os indices: PS

(Plenamente satisfatorio), S (Satisfatorio), R (Regular), além de apresentados,
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ainda, alguns comentarios registrados. A autoavaliacdo € voluntaria e sigilosa,
por isso, esses comentarios ndo receberam codigo ou identificacdo. Vale a
pena registrar que no CESMAC, o processo avaliativo tem como ponto de
partida a ética e o sigilo, pelo fato de ser informatizado e privatizado, permitindo
aos participantes maior liberdade de expresséo e participacdo, uma vez que,
sinalizam as fragilidades e as satisfacbes com o0 ensino que a Instituicdo

oferece.

30



CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

5 RESULTADOS

A autoavaliacao teve por objetivo identificar o perfil e o significado da
IES sob a ética do corpo social — discentes, docentes, gestores académicos e
técnico-administrativo, por meio de suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores, considerando as dez dimensdes institucionais preconizadas

pela legislacéo vigente.

Os resultados apresentados foram divididos em trés categorias:
dados institucionais; resultados de avaliacdo externa; resultados da

autoavaliacdo para melhor compreenséao do perfil situacional da IES.

5.1 DADOS INSTITUCIONAIS

5.1.1 Ingressantes em curso, concluintes e egressos
O CESMAC, Iinstituicdo sélida e reconhecida pela sociedade

alagoana pela qualidade dos servigos ofertados, em 2013, registrou um total de
2.293 discentes ingressantes, sendo 1.333 no primeiro semestre de 2013 e 960

no segundo semestre.

Em cada processo seletivo, foram ofertadas uma média de 2.010
vagas para o0s vinte e seis cursos mantidos pela IES; deste o curso de Direito
teve maior niumero de inscritos (n=1.254), seguido do curso de Engenharia Civil
(n=1.005) e Odontologia (n=635). Ja com relacdo aos 0S cursos com menor
procura, destaca-se: Comunicagdo Social — Jornalismo com 41 inscritos,
Servigo Social (n=51) e Biologia (n=55).

O Centro Universitario Cesmac em 2013 registrou uma média de
10.531 alunos matriculados nos 26 (vinte e seis) cursos ofertados, destes
43,02% pertencem aos cursos de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas —
Bacharelado, em destaque os cursos de Direito e Psicologia; 28,58%
matriculados nos cursos de Ciéncias Biologicas e da Saude, com maior nimero

de matriculas registrado no curso de Odontologia; 21,89% nos cursos da area
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de Exatas, em especial o curso de Engenharia Civil e 6,51% para os cursos de
Ciéncias Humanas e Sociais — Licenciaturas, com maior demanda o curso de
Pedagogia.

Em 2013/2, o Centro Universitario ofertou, em seu Processo
Seletivo, vagas para Cursos Superiores em Tecnologia em: Gastronomia
(Noturno); Marketing (Noturno); Gestao de Obras e Edificacdes (Vespertino) e
Turismo e Hotelaria (Noturno). Entretanto, o numero de inscritos nao foi

suficiente para fechar turma.

Quadro 3 - Dimensionamento de Matriculas Por Curso Registadas em 2013.

MATRICULADOS | MEDIA (n)
CURSOS

2013 1 | 2013 2 2013
LETRAS — PORT./ESPANHOL 39 32 36
TURISMO 62 51 57
COM. SOCIAL — PUBLICIDADE 82 69 76
LETRAS — PORT./INGLES 90 64 77
HISTORIA 87 89 88
EDUCACAO FISICA 121 131 126
SERVICO SOCIAL 134 123 129
COM. SOCIAL — JORNALISMO 144 145 145
BIOLOGIA 172 144 158
BIOMEDICINA 216 178 197
CIENCIAS CONTABEIS 278 226 252
SISTEMAS DE INFORMACAO 311 281 296
ENGENHARIA DE PRODUCAO 303 300 301
FARMACIA 332 315 324
PEDAGOGIA 323 331 327
NUTRICAO 354 317 335
MEDICINA VETERINARIA 366 359 362
ENGENHARIA ELETRICA 399 372 385
FISIOTERAPIA 445 428 436
ARQUITETURA 453 451 452
ADMINISTRACAO 489 466 477
ENFERMAGEM 489 489 489
ODONTOLOGIA 610 612 611
ENGENHARIA CIVIL 835 907 871
PSICOLOGIA 1.009 976 992
DIREITO 2.563 2.500 2.532

TOTAL 10.706 | 10.356 10.531
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Fonte: CTI (2013)
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Grafico 1 - Dimensionamento da média de matriculas registradas em 2013, considerando
0 namero absoluto (n) e relativo (%).

Observa-se que a identificacdo do perfil socioeconbmico dos
discentes selecionados no processo seletivo — desde a sua entrada na
instituicdo até a sua insercdo no mercado do trabalho e seu desenvolvimento
académico no decorrer do curso — permitird a identificacdo dos os aspectos
gue deverdo ser aprimorados nos processos de acesso e permanéncia; além

de reconhecer as necessidades de adequacdo continuada das matrizes
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curriculares, incorporacdo de demandas sociais por meio de instrumentos
previstos nas proprias matrizes (estagios, pesquisas, extensao etc.).

Sabe-se que o acompanhamento dos egressos € realizado a partir
da verificacdo da insercéo dos discentes no mundo do trabalho, quando a IES
busca compreender o perfil do ingressante, a realidade e a trajetoria dos cursos
qgue se vinculam a IES a partir da interacdo entre a formacao do cidadao e o
contexto social que esta inserido, vislumbrando sua inser¢éo profissional.

O CESMAC reconhece a relevancia do estudo dos egressos, por
isso tem desenvolvido aces com o objetivo de construir o banco de dados
cadastrais e de informacdes, no intuito de manter comunicacdo permanente
com o egresso; além de estreitar vinculo institucional, a saber: oferta de cursos
de pos-graduacédo e contratacdo de egressos para atuar em diferentes cenarios
institucionais — corpo técnico-administrativo; corpo docente; discentes de
graduacdo em sua segunda graduacéao etc.

O Setor de Marketing tem se debrucado na perspectiva de implantar
na IES o Programa de Monitoramento de egressos. Para tanto, em 2013, foram
realizadas reunifes junto as coordenacdes de cursos, com intuito de realizar o
mapeamento dos egressos. Esse trabalho inicial contribuird para a implantacao
da politica de acompanhamento dos egressos no CESMAC.

Num levantamento inicial, registra-se cerca de 30.000 egressos dos
diversos cursos ofertados pela IES, sendo 34,48% (n=9.774) graduados em
Direito; 13,54% (n=4.063) em Psicologia; 10,56% (n= 3.170) em Administracéo;
8,40% em Ciéncias Contabeis (n= 2.519) e 4,60% (n=1.370) em Enfermagem,
que ocupam funcdes em empresas publicas e privadas, ndo se esgotando no
estado de Alagoas.

Esse estudo possibilitard, também, o autoconhecimento dos cursos
no sentido de criar possibilidades de avaliacdo de seu desempenho profissional
e da instituicao, identificar a adequacgéo do curso ao exercicio profissional; além
de conhecer a insercdo do egresso no mundo do trabalho e produzir
indicadores que apontem para o aprimoramento das agdes desenvolvidas pela

IES — ensino, pesquisa, pos-graduacao, extensao e gestao.
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Gréfico 2 - Representagcéo do nimero de concluintes

5.1.2 Titulacédo e regime de trabalho

Desde 2011, adesdo ao Edital MEC/SERES, o Centro Universitario
Cesmac tem desenvolvido acbes para aumentar o percentual de docentes
titulados (Mestres e Doutores) e regime de contratacdo em tempo parcial ou
integral, no intuito de proporcionar aos diversos cursos condicbes para o
desenvolvimento de acdes voltadas ao ensino, pesquisa, extensdo e pos-
graduacéo — em especial ao programa de mestrado institucional em Pesquisa
em Saude. Atualmente, o CESMAC conta com 56,12% (n= 302) Mestres e
Doutores, destes 34,01% (n=183) estdo contratados em regime parcial ou

integral.
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Quadro 4 - Dimensionamento do quadro docente do Centro Universitario Cesmac em

2014.
HORISTAS TEMPO PARCIAL | TEMPO INTEGRAL | TOTAL GERAL
Titulacéo
n % n % n % n %
Especialistas | 157 56,88 55 37,41 24 20,87 236 43,87
Mestres 97 35,14 76 51,70 67 58,26 240 44,61
Doutores 22 7,97 16 10,88 24 20,87 62 11,51
Total 276 | 100,00 147 100,00 115 100,00 538 | 100,00

Fonte: SGP/PROAG

5.1.3 Iniciacao Cientifica no CESMAC

O Centro Universitario Cesmac, em 2013, ofertou 108 bolsas de

iniciacao cientifica, sendo 42,59% (n=46) das bolsas financiadas através de

parcerias com orgaos de fomento (FAPEAL e CNPqQ) e/ou iniciativa provada

(Banco Santander). Destas, 62,03% (n=67) foram preenchidas pelos cursos da

area de Ciéncias Bioldgicas e da Saude, 17,60% (n=19) pelos cursos das

Exatas; 14,82% (n=16) pelos cursos da area de Ciéncias Humanas e Sociais —

Bacharelado e 5,55% (n=06) Ciéncias Humanas e Sociais — Licenciaturas.

Quadro 5 - N° de projetos de iniciacdo cientifica aprovados em 2013.

CATEGORIAS DE FOMENTO n %
Fapeal 14 12,96
Santander 15 13,89
PIBIC/CNPq 17 15,74
Programa Semente de Iniciagdo Cientifica (PSIC) 62 57,41
TOTAL 108 | 100,00

Fonte: PROPG (2013)
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Grafico 3 - Dimensionamento das bolsas de iniciagdo cientifica em relagdo as areas de
conhecimento.

Fonte: PROPG (2013)

O CESMAC incentivou a participacdo de discentes no SBPC em
Recife para divulgacdo de suas pesquisas, foram registrados 15 projetos
contemplados, sendo vinculados aos cursos de Direito, Enfermagem, Sistemas
de Informacéo e Psicologia participaram. Em 2013, 7 (sete) discentes foram
selecionados no Programa Ciéncias Sem Fronteiras em 2013; sendo quatro
(n=4) pertencentes aos cursos da area de Exatas e trés (n=3) da area de
Ciéncias Biologicas e da Saude. Entre os paises escolhidos pelos discentes
estdo: Canada (n=2); Alemanha (n=2); Italia (n=1); Reino Unido (n=1) e
Estados Unidos (n=1).

O ano de 2013 também foi marcado pela participacdo do CESMAC
no Programa Santander Universidades, contemplado com 5 bolsas, cujo
objetivo é incentivar que alunos de graduacéo e professores aprimorem seus
conhecimentos a IES contou com cinco discentes selecionados, sendo
vinculados aos cursos de Direito (2 alunos); Psicologia (2 alunos) e Nutricdo (1
aluno). O Centro Universitario Cesmac expandiu a parceria com IES

estrangeiras, contando, em 2013, com assinatura do protocolo de Cooperacao
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com: Universidade de Porto/ Portugal; Pontificia Universidade Catdlica de Porto

Rico e Universidade da Beira Interior/Portugal.

5.1.4 Extensao e Acdo Comunitéaria

Os projetos de extensdo comunitaria, implantados desde 2008, sao
selecionados ao final de cada ano, para implementacdo no ano subsequente;
assim, os projetos selecionados em outubro de 2013 serdo desenvolvidos em
2014. Nesse ultimo processo seletivo foi registrado envolvimento efetivo de 158
discentes nas diversas acdes desenvolvidas em comunidades externas,
conforme gréfico adiante, e com orientacdo e bolsa docente das areas de

conhecimento relacionadas no quadro seguinte.

Os cursos de graduacao em Psicologia, Enfermagem e Odontologia,
juntos, representaram 36,60% dos projetos aprovados, contando com 5 (cinco)

projetos.

Grafico 4 - Niomero de discentes previstos e efetivos de 2008 a 2013
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Quadro 6 - N° de projetos de extensao o aprovados em 2013, por area de conhecimento.

AREA DE CONHECIMENTO N.° %
Exatas 5 12,19
Humanas e Sociais - Bacharelado 10 24,39
Humanas e Sociais - Licenciatura 4 9,76
Biologicas e da Saude 22 53,66
Total 41 100,00

Fonte: NPE (2013)

Ha, ainda, acdes artistico-culturais permanentes como 0S Cursos
gratuitos de Instrumento Musical erudito (cordas e metais),de Técnica e
Expressado Vocal ,0 Coral CESMAC e a encenacao de um texto dramético pelo
grupo de teatro, além das exposi¢cdes(4 ao ano) de Artes Plasticas da Galeria

CESMAC de Arte Fernando Lopes, aberta ao publico interno e externo.

Dentro das agfes acima nomeadas, hd uma revista, a Entre Aberta,

e um projeto de editoracdo com publicacdo anual de um a dois titulos.

A extensdo realizada pelo Centro Universitario Cesmac,
incentivando a participacdo e a integracdo comunitaria, através de acles
voltadas ao desenvolvimento social, cultural, cientifico e tecnoldgico. Desta
forma, permite formar e qualificar quadros profissionais conscientes e
conhecedores da responsabilidade social que assumem frente a sua insercéo

profissional.

O CESMAC oferta cursos, mostras musicais, agdes educativas,
palestras, exposicdes, apresentacdes artisticas através dos diversos projetos

gue permitem o envolvimento da comunidade interna e externa.

5.1.5 Monitoria
A comunidade académica em 2013 contou com a oferta de vagas

para a monitoria, contou com 63 monitores-bolsistas e 27 monitores-

voluntarios, distribuidos entre os diversos cursos mantidos pelo Centro
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Universitario Cesmac, observou-se maior demanda entre 0s cursos das areas
de Ciéncias Humanas e Sociais — Bacharelado e Ciéncias Bioldgicas e da
Saude, perfazendo 85,55% do total de monitores.

Quadro 7 - Dimensionamento de vagas para monitoria nos diversos cursos do Centro

Universitario Cesmac em 2013, com bolsas e voluntéarias.

, BOLSISTAS | VOLUNTARIOS | LOTAb
AREA DE CONHECIMENTO
n° % n° % n° %
Exatas 13 20,64 0 0,00 é 14,45
Humanas e Sociais - Bacharelado 26 41,27 2 7,40 é 31,10
Humanas e Sociais - Licenciatura 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Biologicas e da Satde 24 | 3800 | 25 | 92,60 g 54,45
Total 63 | 100,00 27 100,00 g 108 L

Fonte: PROAG (2013).

5.1.6 Pdés-Graduacao

A po6s-graduacao Lato Sensu tem tido demanda crescente no Centro
Universitario Cesmac, captando novos alunos e promovendo formacédo
continuada dos egressos. Em 2013 foram fechados 22 cursos de Poés-
Graduacdo Lato Sensu, nas éareas distribuidas entre as grandes areas do
conhecimento, desenvolvidos em espacos confortaveis e com toda
infraestrutura para que seus alunos desenvolvam da melhor forma possivel

suas atividades académicas, foram registradas cerca de 1.300 matriculas.

Ja a poés-graduacdo Stricto Senso, em 2013, realizou mais um
processo seletivo para a terceira turma do Mestrado Profissional de Pesquisa
em Saude, registrando o aumento da demanda, os candidatos selecionados
sao residentes de diferentes regifes geogréaficas do estado. Em geral, trata-se
de profissionais que buscam melhor colocacdo no mercado do trabalho,

através a realizagcdo do mestrado profissional.
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5.1.7 Formacao Continuada
5.1.7.1 Docente

O Centro Universitario Cesmac, através do Nucleo de Formacao
Continuada, ofertou em 2013 palestras e oficinas, com temas escolhidos pela
comunidade académica, por meio de enquete, contando com a participacao de
cerca 400 docentes. Foram abordados os temas: A Competéncia Pedagdgica
do Professor Universitario; Docéncia Universitaria: repensando a aula; Novas

Ferramentas do Portal Universitario e Movie Maker.

Como forma de aperfeicoar e ampliar os eventos da Instituicao
Cesmac, foi realizada uma pesquisa de satisfacdo para obter um feedback dos
participantes do evento, onde pode-se avaliar as seguintes categorias: tema,
palestrante e organizacdo do evento, além de registrar suas sugestdes

/opinides e percepcao do mesmo.

ApoOs cada atividade de formacdo continuada — palestras e
oficinas — a comissdo organizadora aplica questionario para identificar a
satisfacdo dos participantes. Os resultados apontam para plena satisfacdo dos
participantes, 84% informam que os momentos vivenciados proporcionaram

conhecimento novo.

5.1.7.2 Gestores de Curso

O CESMAC em 2013 realizou acdes de formacdo continuada

voltadas aos gestores de curso, composto por trés modulos:

e O Moddulo | — Gestao: teve por objetivo capacitar e gerar reflexdes
sobre como coordenar, gerir e liderar cursos, visando proporcionar
informagdes de como proceder na gestdo de cursos num contexto

regulado, avaliado e supervisionado pelo Ministério da Educacéao.
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e O Mobdulo 2 — Avaliacéo: teve por objetivo compreender a Avaliacao
a luz do SINAES.

e O Mobdulo 3 — Procedimentos Académicos: teve como objetivo

esclarecer a importancia dos registros académicos.

Como forma de aperfeicoar e ampliar os eventos da Instituicao
Cesmac, foi realizada uma pesquisa de satisfagao para obter um feedback. Os
participantes registraram 92 a 99% de satisfacdo, ao considerar como itens
avaliados como tema, palestrante e organizacdo do evento, além de registrar

suas sugestbes/opinides e percepcéo do evento.

5.1.8 Biblioteca

A rede de Bibliotecas CESMAC atualmente conta com um acervo
total de aproximadamente 16.080 titulos e 84.039 exemplares, devidamente
registrados, tombados e catalogados através da Classificagcdo Decimal
Universal (CDU) e do Cadigo Anglo - American Cataloging Rules — AACR2R.

Possui ainda assinaturas das Bases de dados PROQUEST e
ACADEMIC ONE FILE e a Biblioteca Virtual de Livros Eletronicos EBRARY
Academic Complete. No PROQUEST permite o acesso a 5.603 publicactes
académicas na ACADEMIC ONE FILE a 14.000 publicagcdes e na EBRARY
possuimos 100.000 titulos de e-books em portugués, espanhol e inglés.

As bibliotecas participam ainda das redes COMUT, favorecendo o
auxilio & pesquisa e a solicitacdo de artigos na BIREME, OPAS/Organizacao
Panamericana de Saude. As bibliotecas possuem acervo aberto a consulta,
empréstimo e reserva de livros, CDs e DVDs; séo informatizadas e adaptadas

as novas tecnologias, possibilitando ao aluno acesso a rede sem fio, consulta
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aos livros remotamente através da internet ou localmente através dos

computadores disponiveis nas Salas de pesquisa e cabines audio visuais.

No programa SISBIB, em 2013, pode-se visualizar apenas o
quantitativo de Devolucdes realizadas por periodo, o gréfico abaixo que
demonstra em numeros a quantidade de devolucdo, sendo possivel observar
que 56,26 % (n=108.796) das devolucbes foram realizadas na Biblioteca
Central, 38,29% (n=74.043) da Biblioteca Setorial | e 5,45% (n=10.539) da

Setorial Il.

193.378
200.000

150.000 | 108.796
100.000 74,043

50.000 10.5

CENTRAL-  SETORIALI- SETERIALII -
CAMPUS | CAMPUSIII  CAMPUS IV

mn m%

Grafico 5 - Devolugdes realizadas em 2013, Centro Universitario CESMAC.

Foi realizado em 2013 um trabalho de redimensionamento do acervo
pertencente aos cursos desativados pelo Centro Universitario, desde que
houvesse suporte didatico-pedagdégico. Esse trabalho foi realizado em parceria
entre a bibliotecéaria responsavel e os coordenadores de curso. Inicialmente foi
realizado o mapeamento do acervo existente, em seguida encaminhada a lista

contendo a identificagdo dos titulos e quantitativo existente.
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Grafico 6 - Quantitativo de titulos e exemplares de cursos desativados.

Entre as a¢bBes desenvolvidas pela Bibliotecaria responsavel, em
2013, é imprescindivel destacar as mudancas na disposicdo das estantes, na
tentativa de facilitar o acesso, além de dar maior visibilidade ao acervo. Por
isso, foram redistribuidas da posicdo horizontal para a vertical, sinalizadas e
todos os livros redistribuidos e reorganizados seguindo uma ordem de
classificacdo determinada pelos padrdes da Classificagdo Decimal Universal

(CDU) nas bibliotecas Setoriais | e Il.
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Figura 6 - Disposi¢cdo das estantes de forma inadequada ao acesso (A) e redistribuido

(B), possibilitando melhor visibilidade.

5.1.9 OQuvidoria

De acordo com o SINAES, a ouvidoria faz parte da dimenséao
4denominada “Comunicacdo com a sociedade”, tem por objetivo discutir a
comunicagdo das IES com seus diferentes publicos. Nesta dimensao,
encontram-se dois grupos de indicadores, os chamados indicadores de
comunicacao interna — canais de comunicacao e sistemas de informacoes e a
ouvidoria; e os indicadores de comunicacdo externa — canais de comunicacao

e sistemas de informacdes e imagem publica da IES.

Neste sentido, a ouvidoria do Centro Universitario Cesmac desponta
como canal de comunicacdo, abrindo espaco para o dialogo da IES com a
comunidade interna e externa, possibilitando a integracdo dos processos. As
informacdes, sugestbes, criticas e elogios recebidos. Em 2013, foram
registrados 5.035 atendimentos, entre atendimentos presenciais, eletrdnicos

e/ou telefénico, das variadas naturezas.

Do total de 29 demandas oriundas da Ouvidoria no ambito docente,
21 foram basicamente da Dimensao 5 (Politicas de Pessoal) correspondendo a
72,42% deste universo, observou-se que apenas 8 foram relativos a Dimenséao
6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo). Chama a atencdo como outras
dimensdes tdo importantes quanto estas ndo foram contempladas, apesar de
estarem diretamente relacionadas a razdo de existir da instituicdo de ensino e
da atividade docente, como seriam exemplo as politicas de ensino, pesquisa e

extensao, constitutivas da Dimensao 2.

Nos resultados revelados pelos atendimentos a docentes, fica
destacada a necessidade de refletir sobre a divulgacdo das competéncias da
Ouvidoria, o que talvez possa diversificar a natureza das reivindicagoes.

Observa-se certo desconhecimento do docente sobre a contribuicdo que a
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Ouvidoria pode dar, facilitando questbes de ensino e aprendizado da

instituicdo, como um mediador entre o docente e a instituicao.

Os dados referentes ao atendimento prestado pela Ouvidoria em
2013, foram consolidados, levando-se em consideracao as dez dimensfes do
SINAES. Assim, tem-se que do total de 27 demandas oriundas da Ouvidoria,
vindas do corpo docente, observou-se que 24 estavam relacionadas a
Dimenséao 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e a Dimensédo 5 (Politicas
de Pessoal). Ressaltam-se os problemas semelhantes, quanto a concentracao
das dimensfes, do corpo técnico-administrativo quando comparado ao corpo
docente. Todavia, neste caso, espera-se mesmo esta concentragdo, em
questBes relativas a rotinas empresariais com muito mais énfase do que
guestdes educacionais.

Do total de 141 demandas oriundas do corpo discente, foram
registradas 85,10% (n=120) ligadas a Dimenséo 6 (Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo). Em contrapartida, a dimensdo que poderia ter uma
representatividade maior, Dimensao 2, aparece timidamente com 2,84%.

Quadro 8 - Demandas da Ouvidoria, com base nas dez dimensdes do SINAES.

Técnico- :
~ Docente S : Discente
DIMENSAO Administrativo
n % n % n %
Misséo e visdo da Instituicdo - - - - - -
Politicas de ensino, pesquisa, pos-
x ~ - - - - 4 2,84
graduacao e extenséo
Responsabilidade social - - - - - -
Comunicacdo com a sociedade - - - - 5 3,55
Politicas de pessoal 21 | 72,42 3 11,12 2 1,42
Organizacéo e gestao da instituicéo 8 2758 | 24 88,88 120 | 85,10
Infraestrutura fisica - - - - 2 1,42
Planejamento e avaliagéo - - - - 7 4,96
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Politicas de atendimento aos estudantes - - - - 1 0,71

TOTAL 29 100 27 100 141 100

5.1.10 Pesquisa de Clima Organizacional

O Setor de Gestdo com Pessoas, SGP, da FEJAL, mantenedora do
Centro Universitario CESMAC, em conjunto com a CPA, desenvolveu a
Pesquisa de Clima Organizacional e aplicou-a através de um formulario
eletrbnico composto por 67 questionamentos, envolvendo perguntas objetivas e

subjetivas.

Em razdo das diferentes necessidades de compreensdo entre 0s
orgdos, nem todas as perguntas puderam ser aproveitadas pela CPA, deste
modo encontram-se listadas adiante perguntas e respostas distribuidas entre
as 10 dimensdes do Instrumento de Avaliacdo Externa vigente, que
demonstram a autoavaliagdo institucional sob o ponto de vista do corpo

técnico-administrativo e em diversas dimensaoes.

Ao analisar os resultados apresentados, a CPA observou que a IES
conhece, divulga e pratica sua missao, reafirma seu compromisso social
institucional através de acbes, como por exemplo o Projeto Crescer; comunica
e da notoriedade as suas acdes internas e externas; reconhece e valoriza os
colaboradores, através de remuneracdes compativeis com o mercado de
trabalho e incentivos a qualificacdo, além de oferecer condi¢des satisfatérias

para o trabalho.

Quadro 9 - Resultados obtidos a partir da pesquisa de clima organizacional realizada em
2013 pelo setor de Gestdo com Pessoas do CESMAC.

DIMENSAO QUESTIONAMENTO (S) SIM NAO

Colaborador vocé conhecia a missdo do Centro

Universitario CESMAC? 468 | 89 o8 11

Os membros da Gestdo administrativa académica
orientam suas ac¢des no sentido de seguir nossa
missao?

MISSAO E

PDI 431 82 | 95 | 18
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A Instituicdo possui uma obra social que alfabetiza e
mantém criancas e idosos (Projeto Crescer).
Colaborador, vocé conhece este Projeto?

417

79

109

21

COMUNICA
CAO COM A
SOCIEDAD
E

Colaborador seu gestor faz algum comentario sobre o
trabalho que o Centro Universitario CESMAC vem
desenvolvendo em seu Planejamento Estratégico, no
intuito de deixar toda a equipe de trabalho informada
sobre as ac¢oes de melhorias da Instituicdo?

352

67

174

33

Vocé acredita que a utilizacdo das redes sociais pela
empresa contribui para sua comunicacao interna?

435

83

91

17

Vocé conhece as redes sociais oficiais da nossa IES?

364

69

162

31

Vocé acompanha as noticias institucionais nas redes
sociais oficiais da nossa IES?

350

67

176

33

POLITICAS
DE
PESSOAL

Apos a implantacdo do Plano de Cargos e Salarios,
vocé considera que sua remuneracgdo ficou compativel
em relacdo ao trabalho que vocé executa?

347

66

179

34

Apos a implantagcdo do Plano vocé se considera
satisfeito em rela¢do ao seu salario?

333

63

193

37

Por um salario igual ao que recebe vocé sairia do
CESMAC para trabalhar em outra organiza¢do?

69

13

457

87

Vocé considera a empresa um bom lugar para
trabalhar?

515

98

11

Apés o Plano de Cargos e Salarios implantado pelo
Centro Universitario CESMAC, vocé acredita que esta
mais motivado para continuar se qualificando e assim
melhorar a realizacdo de suas atividades?

436

83

90

17

INFRA-
ESTRUTUR
A

Vocé considera a limpeza na area onde executa o seu
trabalho adequada?

432

82

94

18

Vocé considera adequados as condigcbes de
seguranca (EPI's) e equipamentos para o
desenvolvimento de seus trabalhos?

402

76

124

24

Vocé considera adequados 0s recursos materiais e a
organizagdo na area onde executa o seu trabalho?

386

73

140

27

Vocé considera a estrutura do CESMAC adequada
para um bom desenvolvimento do seu trabalho?

444

84

82

16

Em relacdo a sua seguranca vocé esta satisfeito com
a utilizacdo das catracas?

428

81

98

19

PLANEJAM
ENTOE
AVALIACA
O

Colaborador seu gestor faz vocé participar das acdes
do planejamento estratégico do Centro Universitario
CESMAC nos assuntos relacionados ao seu
departamento?

370

70

156

30
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Quadro 10 - Resultados obtidos a partir da pesquisa de clima organizacional realizada
em 2013, pelo setor de Gestdo com Pessoas do CESMAC, no que tange as Dimensdes 5
(Politica de Pessoal) e 6 (Organizacao e Gestdo).

OTIMO BOM RUIM

n % n % n %

DIMENSAO QUESTIONAMENTO (S)

Como vocé considera o
relacionamento com os| 246 |47 | 261 50 (19 3
supervisores?

Como vocé considera a
frequéncia dos treinamentos | 114 | 22 | 304 58 (108 20
oferecidos pela IES?

Como vocé avalia  os
programas de capacitacdo
oferecidos pela IES nos
Gltimos 03 (trés) anos?

Como vocé considera a
POLITICAS qualidade dos treinamentos
DE PESSOAL [ que sdo propostos pela
organizacdo?

Como vocé considera a
Avaliacdo de Desempenho | 137 325 62 |64 | 12
realizada pela IES?

Como vocé considera o
incentivo a qualificagdo | 132 [ 25| 296 56 198 | 19
profissional pela IES?

Como vocé considera o
trabalho desenvolvido pelo
setor de Gestdo com Pessoas
dentro da organizagao?

Como vocé considera a
lideranca exercida pelo seu
gestor perante a equipe de
ORGANIZAC | trabalho?

AOE Como vocé considera a
GESTAO orientacdo dada pelo seu
gestor para a realizacdo, | 174 |33 | 302 57 |50 | 10
melhorias e desenvolvimento
das atividades?

123 | 23| 318 61 (85| 16

134 126 | 321 61 |71 13

200 | 38| 291 55 |35 7

206 (39| 286 54 (34| 7

5.1.11 Sustentabilidade Financeira

As receitas auferidas pela Mantenedora vém diretamente das
mensalidades dos nossos alunos que, dependendo do curso, pode ou nao
aderir ao Financiamento Estudantil — FIES ao qual a instituicdo é credenciada.

As receitas e despesas da FEJAL, Mantenedora do Centro Universitario
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Cesmac sao apuradas pelo regime de competéncia, conforme determina os

principios fundamentais da contabilidade.

Pela sua personalidade juridica, na sua propositura, o objetivo
primeiro € o de adequar o ambiente académico e administrativo de tudo que e
mais moderno e acessivel tecnologicamente. Convém registrar que “os
eventuais resultados operacionais sdo aplicados integralmente na sua

manutengéo e desenvolvimentos dos objetivos institucionais da IES”.

Ao longo do exercicio, o Departamento Financeiro manteve estreito
entendimento com o Departamento Administrativo e com a Pro-Reitoria
Académica, no que diz respeito das acGes de adequacdo do ambiente
académico quanto a sua estrutura fisica, de equipamentos e de acessibilidade,
inclusive sobre a implantagdo de novos cursos a exemplo do curso de

medicina, em consonéancia com o PDI.

A Mantenedora cumpre rigorosamente em dia com todas suas
obrigacBes com pessoal, encargos e beneficios. Foi assumido um incremento
em suas obrigacdes, essencialmente devido a implantacdo do novo plano de
cargos e salarios, algumas adequacfes do quadro de docentes, visando as
exigéncias do Ministério da educacao — MEC e reajustes dos acordos coletivos

da categoria dos colaboradores.

Em 2013, a IES contava em seu corpo de colaboradores com 540
(quentinhos e quarenta) docentes no Centro Universitario Cesmac, 593
(quinhentos e noventa e trés) técnico-administrativo e 36 (trinta e seis) jovem
aprendizes. Segue abaixo, valores custeados anualmente com folha de
pagamento e encargos sobre a folha no ano de 2013:
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Quadro 11 - Custos com despesas com pessoal — salarios e encargos- em
2013 (em milhdes)

DESCRICAO R$
SALARIOS - FOLHA DE PAGAMENTO 50.948.966
ENCARGOS SOCIAIS 17.738.351
TOTAL 68.687.317

Fonte: Departamento Financeiro (2013).

A politica de investimentos da instituicAo pautado no PDI esta
voltada para a aquisicdo de maquinas e equipamentos, aquisicdo, manutencao,
reforma e ampliacdo de imdveis e atualizacdo do acervo bibliografico. Tem a
Instituicdo como foco a adequacgéo as exigéncias de migracdo para o Sistema
do Ministério da Educacgédo - MEC. A IES tem buscado alternativas no mercado
financeiro para parcerias com instituicbes que trabalham com linha crédito de
recursos disponiveis para investimento Unico e exclusivamente em
equipamentos, possibilitando assim uma atualizacdo constante dos nossos

equipamentos em qualidade e quantidade.

Dentre os principais investimentos realizados entre os exercicios
de 2012 a 2013, destacamos os investimentos para os cursos de Medicina,
Sistemas de Informacédo, Educacao Fisica, Laboratérios de Engenharia, etc.

Seguem abaixo investimentos em mdveis, equipamentos,

computadores, livros, software e outros:

Quadro 12 - Investimentos realizados em 2013 (em milh&es).

DESCRICAO R$
MOVEIS E UTENSILIOS 1.563.225
EQUIPAMENTOS DE LABORATORIO 1.538.700
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APARELHOS E EQUIPAMENTOS 1.608.890
COMPUTADORES E SEUS PERIFERICOS 1.082.964
AUDIO E VIDEO 11.650
BIBLIOTECA — LIVROS 272.054
SOFTWARE 49.134
TOTAL 6.126.617

Fonte: Departamento Financeiro (2013).

Seguem abaixo, investimentos em manutencdo, reformas e
ampliacdo de imoveis, visando trazer maior conforto e qualidade a comunidade

interna e externa.

Quadro 13 - Investimentos em manutengao realizados em 2013

DESCRICAO R$

REFORMAS — MANUTENCAO 989.900

TOTAL 989.900

A Instituicdo procura investir na qualificacdo dos seus docentes e
colaboradores administrativos, bem como em palestras, seminarios e em
bolsas de iniciagéo cientifica, sendo este ultimo de extrema importancia para o

contexto académico.

Quadro 14 - Investimentos em qualificagdo e bolsas em 2013

DESCRICAO R$
ESTUDOS E TREINAMENTOS 216.806
BOLSAS - INICIACAO CIENTIFICA 627.700
TOTAL 844.506
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O controle das receitas e despesas orcadas € acompanhado pelo
departamento financeiro através de relatorios gerenciais, tendo como base de
informagdes nosso sistema de gestédo integrado, o qual possibilita visualizar
com clareza, fluxo de caixa, previsdo financeira diaria e 0 acompanhamento do

orgcamento proposto.

No exercicio de 2013, foram concedidos descontos na ordem de
aproximadamente R$ 2.654.435,00 (dois milhdes seiscentos e cinquenta e
quatro mil, quatrocentos e trinta e cinco reais), visto que a instituicdo adota
politicas sdélidas que permitem o ingresso e a continuidade de estudantes
carentes e de baixa renda, bem como aqueles que passam momentaneamente
por alguma dificuldade, possibilitando a regularizacdo e o recebimento de

dividas, contribuindo assim para o desenvolvimento social e econémico,

Baseada em Portaria especifica, a instituicdo disciplina sua

concessoes de descontos e gratuidades das seguintes formas:

e Colaboradores, bem como seus dependentes, concessao de até 50%
(cinquenta por cento) de desconto nos valores de suas mensalidades de
Graduacao e P6s Graduacao;

e Alunos dependentes de professores sindicalizados que nao sao
colaboradores da instituicdo possuem concessdao de 20% (vinte por
cento);

e Pais que possuem mais de um filho matriculado possuem desconto de

20% (vinte por cento);

Em 2013 foram beneficiados 1.348 (um mil trezentos e quarenta e
oito), ficando assim evidente o0 compromisso e a preocupacao social da
instituicdo para com o papel social que a IES assume frente a sociedade

alagoana.
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5.2 RESULTADOS OBTIDOS EM AVALIACOES EXTERNAS

5.2.1 Graduacgéo

O CPC é um indice que considera o desempenho do alunado, por
curso, a partir das notas do ENADE, considera algumas variaveis do Censo da
Educacdo Superior, tais quais: qualificacdo do corpo docente e dedicacao
exclusiva e do questionario socioecondmico do ENADE respondido pelos
alunos: qualidade das instalagBes, programas pedagdgicos e recursos
didaticos. Cada um dos indicadores possui peso diferencial, sendo o ENADE e
o IDD os mais significativos, pois tém peso maior no calculo do CPC os
indicadores de desempenho dos alunos. Os resultados obtidos pelos cursos
que fizeram ENADE em 2012, com divulgacdo em 2013, tém incorporado
mudancas, tais como: investimentos da quantidade de docentes-doutores,
aumento do numero de professores em tempo integral e melhorias nas

condi¢Oes de infraestrutura.

Quadro 15 - Resultados do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)

obtidos pelos cursos mantidos pelo Centro Universitario Cesmac.

2012
CURSOS ENADE | ENADE CPC CPC
FAIXA | CONTINUO | CONTINUO | FAIXA
Administracdo 3 2,23 2,65 3
C. Contabeis 3 2,16 2,57 3
C. Econdmicas 2 1,56 - SC
C. Social — Jornalismo 2 1,85 2,26 3
C. Social — Pub. e Prop. 3 2,32 2,74 3
Direito 3 2,54 2,56 3
Psicologia 2 1,83 2,03 3
Turismo 3 2,13 2,79 3
Fonte: Inep.

O IGC é um indicador que busca expressar a qualidade de todos os

cursos de graduacdo, mestrado e doutorado de uma Instituicdo de Ensino
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Superior (IES), o IGC depende fortemente da média do CPC, em especial aos
resultados de ENADE, IDD, percepcdo discente sobre a infraestrutura,
instalacbes e recursos didaticos obtidos a partir do questionario

socioecondmico.

Fazem parte também da composicdo do IGC os percentuais
relativos a titulacdo e o regime de contracdo docente, o célculo considera os
trés ciclos do ensino superior, isto €, graduagéo, mestrado e doutorado Stricto
Sensu. Desta forma, o CESMAC registrou um desempenho satisfatorio da IES,
através da obtencdo do IGC 3, de acordo com aos resultados divulgados pelo
Inep em 2013, o que ratifica o investimento em ag¢des institucionais que
contribuem para a melhoria do ensino, pesquisa, pos-graduacao e extenséo
desenvolvido pela IES. Convém destacar que de acordo com Bittencourt et al.
(2009), os Centros Universitarios apresentam IGC continuo entre 133-380,
perfazendo uma média de 232,77, valores que deixam o Centro Universitario
Cesmac dentro de da amplitude estimada pelos autores (entre 1,46-221 e
média 1,76).

Quadro 16 - Resultado do indice Geral de Curso (IGC) obtido pelo Centro Universitario

Cesmac na ultima edicdo do ENADE.

IGC 2012
' - IGC
N.° de Cursos que fizeram ENADE N.° de cursos com CPC nos ultimos
nos ultimos trés anos trés anos avaliados . .
Continuo | Faixa
8 7 2,21 3

Fonte: Inep (2013).
5.2.2 Po6s-Graduacao Stricto Sensu

A pos-graduacao Stricto Sensu, ainda muito recente na IES, tem
conquistado seu espaco no estado de Alagoas, seus processos seletivos foram

disputados por candidatos das diferentes areas da saude, sendo registrada a
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selecdo de egressos, ex-funcionarios e funcionarios. O que mostra sua
importancia para o processo de qualificacdo endogena (docentes da IES) e
exogena (profissionais que atuam como técnico-administrativo e/ou docentes
em outras instituicbes). A Capes, em seu ciclo avaliativo referente ao triénio
2010/2012, registrou resultado satisfatério, em escala de 1 a 5, 0o CESMAC

obteve conceito 3.

Quadro 17 - Resultado da avaliagéo referente ao triénio 2010/2012, homologado pelo CNE
(Port. MEC n.° 1331,de 08/11/2012 e publicado em DOU 09/11/2012, se¢. 1, p. 8).

NOTA

PROGRAMA AREA DE AVALIACAO
M|D|F

PESQUISA EM SAUDE ODONTOLOGIA -1-13
Mestrado (M); Doutorado (D) e Mestrado Profissional (F).

5.3 AUTORIZACAO DO CURSO DE MEDICINA

No periodo de 08 a 11/05/2013, o Centro Universitario Cesmac
recebeu a Comissado de Avaliacdo, formada pelos professores Dr. Julio César
Soares Aragdo e Dr. Rosalvo Z6simo Bispo Junior, designada por meio do
Oficio Circular CG-CGTES/DAES/INEP em 25 de abril de 2013, para realizar o
ato regulatério de AVALIACAO DE CURSO — AUTORIZACAO de Curso de
Medicina do CENTRO UNIVERSITARIO CESMAC, em Maceid, Alagoas,
referente ao processo 201206380, com cdédigo de avaliacdo 97624. O
planejamento da visita foi aceito inteiramente pelas partes.
Os responsaveis pela IES (e especificamente pelo pretenso curso de Medicina)
preparam-se de forma sistematica e muito bem organizada de modo a receber
a referida Comisséo, com vistas a cumprir totalmente a agenda, adequando-se

ao tempo disponivel.

Apos visita “in loco” e andlise de todos os documentos e aspectos
previstos no formulario de avaliacdo, atribuiu 0s seguintes conceitos:
DIMENSAO 1 = conceito 3,7; DIMENSAO 2 = conceito 4,2; DIMENSAO 3 =
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conceito 4,1. Em razdo dos resultados apontados, o curso de Medicina

proposto pelo CESMAC, em Macei6, obteve a MEDIA 4 (quatro) nesta

avaliacdo, numa pontuacdo de 1 a 5.

Entre os itens apontados pela Comisséo de avaliacdo, destacam-se

como positivos relevam o envolvimento das dimensdes institucionais:

Articulagdo entre os documentos institucionais (PDI, PPl e PPC), bem
com pleno conhecimento docente dos dispositivos ali previstos.
Desenvolvimento de Programas e Projetos na Area da Saude junto as
comunidades do seu entorno e de outros bairros da capital alagoana,
permitindo a integracdo entre ensino, pesquisa e a extensao, com vistas
a resultar em melhorias para a sociedade local, em seus diferentes
segmentos.

Existéncia dos Planos de Cargos e Salarios do Corpo Técnico-
Administrativo e de Carreira Docente da FEJAL (devidamente
homologados em 2012 e publicados no DOU), bem como dispositivos de
incentivo & producéo cientifica e capacitacdo profissional ja implantados
e conhecidos pelos docentes.

O ementério e os programas de ensino sao coerentes com o PPC e as
referéncias béasicas e complementares, indicadas para o elenco de
disciplinas do curso, sdo adequadas.

Os recursos materiais especificos necessarios ao cumprimento da
proposta pedagdgica do curso e apresentam bom padréo de qualidade.
As atividades praticas previstas serdo desenvolvidas em laboratorios e
cenarios de pratica (dentro e fora da IES) desde o principio do curso,
através dos convénios celebrados com a rede publica e privada.

As instalacdes fisicas da IES sdo amplas, bem iluminadas e arejadas,
possuindo instalacdes e condicbes de uso adequadas para portadores
de necessidades especiais (presenca de rampas, elevadores (3) e

banheiros adaptados).
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A sala de professores apresenta excelentes condi¢cdes de ambiéncia e
equipamentos.

A area de Secretaria atenderia as demandas do curso, embora sejam,
também, partilhadas com os outros Cursos da Area da Salde.

Os discentes possuem a sua disposicdo diversos ambientes
(laboratérios ou outros meios) coletivos (para todos 0s outros cursos)
para acesso a informatica no “Campi”

A érea fisica da biblioteca é ampla com ambientes de estudo individual e
em grupo. A Comissao registrou ainda que os livros referenciados nas
Bibliografias - Basica e Complementar - sdo suficientes as necessidades
do curso em numero e qualidade. A biblioteca apresenta sistema
informatizado que permite o acesso a base de dados de salde nacionais
e internacionais (destaque ao Portal da Capes e outras bases de dados),
atendendo adequadamente aos componentes curriculares e a demanda
dos futuros alunos matriculados.

Ha Comité de Etica em Pesquisa (CEP) devidamente estruturado e
atuante.

A IES prevé na estrutura curricular do curso a insercao da disciplina de
LIBRAS (Dec. 5626/2005) como disciplina optativa.

A IES atende ao disposto pela portaria MEC n°. 147/2007, que define o
NDE (Nucleo Docente Estruturante).

Os itens negativos apontados pela Comissdo de avaliacéo

encontram-se descritos no quadro abaixo:

PONTOS NEGATIVOS ACOES DESENVOLVIDAS

A normatizacdo dos citados laboratérios
existe, todavia, ndo estava acessivel ou
disponivel em alguns dos laboratérios
visitados.

Disponibilizagéo da normatizacéo dos
laboratérios para facil acesso dos usuarios.

A Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)
esta estruturada, passando por uma fase
de recomposicdo, porém, para a
comunidade universitaria, ndo tem

Reestruturacdo da CPA através da Portaria n.°
06/2013, saneando o Vviés apontado pela
Comisséo de Avaliagao.
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garantido uma efetividade aparente de seu
propdsito. A composicdo atual da CPA
apresenta viés na sua representacao
discente, visto que dois deles, também,
sdo funcionarios da casa. A referida
Comissdo busca formas de estimular a
participacdo de todos.

Ha previsdo de funcionamento do Nucleo
de Apoio Psicopedagogico do curso de
Medicina, composto por 06 docentes
(sendo 4 deles vinculados ao curso
médico), com sala e estrutura adequadas.
Contudo, apenas 4 principais &areas
tematicas do curso possuem professores
vinculados ao curso de medicina. O
referido  ndcleo necessita de uma
reestruturacdo de forma a cobrir todas as
areas tematicas previstas.

A IES implantou o Nucleo Psicopedagégico para
atender aos diversos cursos ofertados e, quanto
ao atendimento das singulares pertencentes ao
curso de Medicina, estdo sendo tomadas as
medidas cabiveis.

Gabinetes de trabalho para os Docentes
em Tempo Integral (Tl) s&o insuficientes
para atender adequadamente  aos
docentes com este tipo de regime de
trabalho, observando que representam a
maioria dos professores: sdo apenas cinco,
para 15 docentes, sendo também divididos
com outros cursos da Area da Saude.

Foram mobilizados esforcos financeiros e
operacionais para viabilizar o redimensionamento
dos espacos em fungcdo do quadro docente
contratado em regime de tempo integral.

O Biotério se encontra parcialmente
implantado e, portanto, ndo atende a sua
funcdo. Inexiste controle de temperatura e
luminosidade locais. Existe comunicacéo
dos corredores de distribuicBo e de
recolhimento. N&o apresenta boas
condicbes de acessibilidade (apenas por
escadas), todavia, ha planejamento
(construcdo de uma plataforma vertical
enclausurada), ja aprovado para corrigir tal
situacao.

E importante destacar em 2007 o Centro
Universitario Cesmac, na época ainda designado
como Centro de Estudos Superiores, recebeu o
oficio n.° 254/GNK/PRAL/2007, encaminhado
pela Procuradora da Republica, Dra. Niedja
Gorete de Almeida Rocha Kaspary,
recomendando a suspensdo do uso de animais
em suas atividades académicas e sugerindo que
0Ss animais sejam substituidos por métodos
alternativos. A partir de entdo, o Biotério foi
desativado.

Entretanto, tendo em vistas a necessidade de
atender as exigéncias do MEC para a
autorizacéo do curso de graduacéo em Medicina,
a IES direcionou investimentos para a
readequacao das instalacées do Biotério, além
de incentivar a qualificacdo da responsavel
técnica, Profa. Gilsan Aparecida XXXX -
viabilizando passagens e despesas de
mensalidades.

A localizacé@o do acervo é dificil, apesar de
ser sistema informatizado.

A IES tem estudado propostas para sanar essa
fragilidade, visto que:

o Investir no aditamento do
contrato do sistema TOTVTS, na compra
da licenca do programa para gerenciar o
fluxo de funcionamento da biblioteca;

. Estdo sendo estudadas
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propostas de compra do programa
sistema Pergamum e Sofia;

. Desenvolvimento, pelo CTI, do
sistema de gerenciamento que
contemple a realidade institucional.

54 RESULTADOS DA AUTOAVALIAQAO INSTITUCIONAL
5.4.1 Discentes

Foram convidados a participar da autoavaliacdo institucional, 1.135
discentes, sendo 344 pertencentes aos cursos de licenciaturas e 791 aos
cursos de Exatas. Apés analise dos dados, registrou-se a participacdo de 527
discentes, sendo 59,40% (n=313) e 40,60% (n=214) discentes matriculados

nos cursos das areas de Exatas e Licenciaturas, respectivamente.

Do total de 527, observa-se cerca de 62% (n=326) da comunidade
discente pesquisada encontra-se satisfeita (Plenamente Satisfeita e Satisfeita)
com as acdes desenvolvidas pelo curso e pela IES - passando pelas
dimensbes do SINAES. As questdes relativas as questbes didatico-
pedagogicas buscaram avaliar a satisfacdo discente no que tange as
concepcBes do curso, corpo docente, metodologia de ensino, estratégias
avaliativas, gestdo entre outras, registrando 64,90% (n=340) de satisfacao
(plenamente satisfeitos e satisfeitos).

Convém ressaltar que 78,59% (n=414) dos participantes declararam-
se satisfeitos com a abordagem dos conteldos realizadas pelos docentes, 0s
quais demonstravam dominio sobre o tema abordado; resultados similares
foram identificados ao abordar sobre o0 uso das tecnologias de informacéo e
comunicacao (72,10%; n=380) e quanto a contribuicdo dos planos de ensino
apresentados pelos docentes (79,31%; n=418).

Em relagdo as dez dimensdes do SINAES, foram abordadas todas,
com excecao da dimensdo 1 e 10, em virtude dos ajustes que a IES tem

vivenciado na perspectiva de atender as exigéncias do MEC. Os resultados
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obtidos mostram que 60,70% (n=320) dos participantes estava satisfeitos

(plenamente satisfeito e satisfeitos), conforme mostra o quadro abaixo.

Quadro 18 - Dados consolidados da avaliacdo discente relativo as questdes didatico-

pedagégicas do curso e da autoavaliagdo instituicdo.

Nao se
Plen.am(?nte Satisfeito Regular Insatisfeito e Dene ap_l|ca/~
INDICADORES Satisfeito Responder | Prefiro ndo
opinar
n % n % n % n % n % n %
DIDATICO-
PEDAGOGICA DO | 187 35,48 170 32,26 94 17,83 26 4,93 19 3,60 31 5,88
CURSO
DOCENTE 122 23,15 150 28,46 127 24,10 79 14,99 32 6,07 17 3,22
GESTAO DO
CURSO 202 38,33 195 37,00 102 19,35 21 3,98 4 0,76 3 0,57
POLITICAS DE
ENSINO,
PESQUISA, POS- | 182 34,53 165 31,31 87 16,51 17 3,22 33 6,26 43 8,16
GRADUACAO E
EXTENSAO
RESPONSABILID
ADE SOCIAL 88 16,70 161 30,55 142 26,94 54 10,24 61 11,57 22 4,17
COMUNICACAO
COoM A | 154 29,22 234 44,40 106 20,11 21 3,98 8 1,52 4 0,76
SOCIEDADE
POLITICAS DE
PESSOAL 136 25,80 215 40,80 130 24,67 38 7,21 6 1,14 2 0,38
ORGANIZACAO E
GESTAO _ DA | 130 24,67 155 29,41 109 20,68 52 9,8 56 | 10,62 25 4,74
INSTITUICAO
A ESTRUTUR | 165 | 31,31 | 157 | 29,79 | 130 | 24,81 | 63 | 11,95 | 7 | 133 | 5 [ 095
PLANEJAMENTO
E AVALIACAO 119 22,58 189 35,86 137 25,99 48 9,11 24 4,55 10 1,90
POLITICAS DE
RO DIMENTO 1 129 | 24,48 | 179 | 3397 | 137 | 2599 | 43 | 816 | 26 | 493 | 13 | 247
ESTUDANTES
MEDIA TOTAL 147 27,90 179 33,97 118 22,39 42 7,97 25 4,74 16 3,03
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5.4.2 Docentes

Registrou-se a participacdo de 337 docentes, sendo 65,58 %
(n=221) e 34,42% (n=116) docentes dos cursos das areas de Exatas e
Licenciaturas, respectivamente. Observou-se cerca de 79,52% (n=268) da
comunidade docente pesquisada encontra-se satisfeita (Plenamente Satisfeita
e Satisfeita) com as acdes desenvolvidas pelo curso e pela IES — passando

pelas dimensdes do SINAES.

Observa-se que 93,47% (n=315) dos participantes estdo satisfeitos
com os aspectos didatico-pedagdgicos que envolvem o curso. Em relacdo as
dez dimensdes do SINAES, foram abordadas todas, com excec¢édo da dimenséo
1 e 10, em virtude dos ajustes que a IES tem vivenciado na perspectiva de
atender as exigéncias do MEC. Os resultados obtidos mostram que 75,96%
(n=256) dos participantes estava satisfeitos (plenamente satisfeito e
satisfeitos), conforme mostra o quadro abaixo.

Quadro 19 - Dados consolidados da avaliacdo docente

Plename N&o Sei NED 0
Satisfeit Insatisfei aplica/Prefi
nte o Regular to Respon ro nio
INDICADORES Satisfeito der .
opinar
n % n % n % | n % n % n %
DIDATICO-

PEDAGOGICA DO|229| 68 | 86 | 26 | 21 6 0 0 1 0 0 0
CURSO

GESTAO DO CURSO 255| 76 | 60 | 18 | 18 5 0 0 4 1 0 0

POLITICAS DE
ENSINO, PESQUISA,

POS-GRADUACAO E 140 | 42 |160| 47 | 34 | 10 | 3 1 0 0 0 0

EXTENSAO

REOTONSABILIDADE | 103 | 31 |149| 44 | 46 | 14 | 9| 3 |11| 3 | 19| 6
g%'\gg'l\'lz'gﬁgéo COM!| 149 | 44 |120| 36 | 50 | 18| 9| 3 | o] 0| 0| o
ﬁg;g(')CA’ts PEl 111 33 |124| 37 |83 | 25| 9| 3 |8 | 2| 2 | 1
ORGANIZACAO  E|112| 33 |150| 45 | 56 | 17 /0| 0 |19| 6 | 0 | ©

62




CESMAC

CENTRO UNIVERSITARIO
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

GESTAO DA
INSTITUICAO

INFRAESTRUTURA

FiSICA 114| 34 | 128 38 | 83 | 25 | 9 3 3 1 1 0

PLANEJAMENTO E

AVALIACAO 88 | 26 (122 36 | 71 | 21 |13 4 39| 12 4 1

POLITICAS DE
ATENDIMENTO AOS| 135| 40 (141 42 | 46 | 14 | 8 2 5 1 2 1
ESTUDANTES

MEDIA TOTAL 144 | 43 | 124| 37 | 52 | 16 | 6 2 9 3 3 1

5.5 GESTAO

Os resultados obtidos a partir da pesquisa com mostram que a
gestdo académica, pro-reitores e coordenadores, em geral apresentam-se
satisfeitos (plenamente satisfeitos e satisfeitos) com o funcionamento da IES, a
luz das dez dimensdes do SINAES. Entretanto, alguns resultados despertaram
a atencdo desta CPA no sentido de ter havido falha de interpretacdo e/ou
registro da opinido do participante.

Desta forma, apds sucessivas discussdes, a CPA em exercicio,
chegou ao consenso de que, para esse publico, ao longo de 2014 seja
efetuado um trabalho de aproximacéo, sensibilizagdo e discussdo, no sentido
fornecer subsidios necessarios ao bom processo avaliativo. E, assim, apenas
no relatério final, sejam retomadas as analises referente a percepcao desses

segmentos sobre a IES.
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Grafico 7 - Satisfacdo da comunidade gestora e da biblioteca.

E valido ressaltar que, ao longo da coleta de dados, foi percebido
que, em virtude da migracdo, o plano de desenvolvimento institucional foi
reformulado, visto que o0 grupo de gestores académicos percebeu a
necessidade de adequar o planejamento da IES a l6gica do MEC. Assim, a
analise documental para constatacdo do cumprimento de metas, objetivos e
cronograma nao foi efetivado, uma vez que a IES encontra-se executando o
PDI com vigéncia para 2013/2017.
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5.5.1 Pdés-Graduacgdo Lato Sensu e Stricto Sensu
5.5.1.1 Pés-Graduacgao Lato Sensu

Os resultados obtidos a partir da coleta de dados junto aos
discentes, docentes e coordenadores de pos-graduacdo, ndo foi plenamente
executado, uma vez que apenas 12 (doze) discentes e 310 (trezentos e dez)
docentes responderam o questionario. E provavel que o fato tenha ocorrido em
decorréncia a: a) pouco tempo para realizar campanhas de sensibilizacao; b)
nao implantacdo de filtros que permitissem apenas que fossem coletados
dados junto publico escolhido (docentes de pos-graduacdo pertencentes as

areas de Exatas e Licenciaturas).

Desta forma, a CPA optou em redimensionar seu planejamento, no
intuito de realizar a pesquisa, com rigor cientifico necessario; posteriormente,

os resultados da nova pesquisa farao parte dos relatérios futuros.

5.5.1.2 Pés-Graduacao Stricto Sensu

Os resultados obtidos a partir da coleta de dados junto aos docentes
e discentes da pos-graduacao Stricto Sensu, mostraram que cerca de 90% dos
discentes estdo satisfeitos (plenamente satisfeitos e satisfeitos) com o
programa, considerando desde as questbes didatico-pedagdgicas as
dimensdes avaliados a luz do SINAES. Resultados similares foram obtidos na
pesquisa junto a comunidade docente, exceto no que tange ao aspecto das
Politicas de Pessoal, em que 69% dos docentes declararam-se satisfeitos

(plenamente satisfeitos e satisfeitos).
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5.5.2 Acdes planejadas e realizadas

O quadro abaixo mostra o perfil situacional das atividades previstas

para a CPA no ano de 2013. Convém registrar o grupo de trabalho passou por

reestruturacdo, atendendo as sugestdes dos avaliadores do MEC, que

estiveram na IES em maio/2013, o que gerou um redimensionamento das

atividades no sentido de adequar a CPA do CESMAC as exigéncias do MEC.

Quadro 20 - A¢Bes planejadas e realizadas

ETAPAS

EXECUTADO
TOTALMENTE

EXECUTADO

PARCIALMENTE

NAO
EXECUTADO

CONSIDERAGCOES

PREPARACAO

Constituicdo da CPA

Reunibes para estudo e discussdo da
legislacéo vigente

Elaboracgéo/ Revisao do projeto de
autoavaliacdo

Elaboracdo/ Revisdo de instrumentos de
avaliacdo

Apresentacdo do projeto de auto avaliacdo a
Comunidade Académica

Gestores de curso, Docentes e
Comisséo Setorial

Sensibilizacdo

Elaboragdo de material gréafico para divulgacdo

Estruturacdo de website da CPA

Insercdo/Atualizacéo dos dados referente a
CPA no site institucional

XXX | X

Reunibes de divulgacdo do processo de
autoavaliacdo com os grupos participantes

DESENVOLVIMENTO

Reestruturacdo de espaco fisico, mobiliario e
recursos humanos da CPA

Definicdo da composicdo das Comissdes
Setoriais de Avaliacdo

Coleta de dados

x

Sistematizacao e analise dos dados
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Elaboracdo dos Relatérios Preliminares X
A CPA entendeu a importancia de
rever sua metodologia de
trabalho, elaborando um relatério
preliminar a partir das

Discussao dos resultados com a comunidade contribuicbes das  avaliacBes

académica externas e internas — gestores da
IES, o material apresentado sera
aprimorado para divulgagéo final.
Esse produto, devera ser utilizado
como instrumento de gestao.

CONSOLIDACAO

Elaboracéo do relatério do Ciclo de Avaliacéo X

Analise do relatdrio do Ciclo de Avaliagdo

Foram considerados apenas 0s
dados de CPC e IGC.

Foi efetuada a analise do relatério
de autorizacdo do curso de
Medicina.

Divulgagéo do relatorio (conselhos superiores,
comunidade académica e e-MEC)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A CPA do CESMAC entende como autoavaliagdo, 0 processo
continuo de autoconhecimento, que possibilita o aprimoramento da qualidade
do ensino, pesquisa e extensao, gestao; além do cumprimento de sua misséo e
responsabilidade social. Por isso, compartiha de Penna Firme (1994), ao
conceber o processo avaliativo na perspectiva filoséfica (enquanto respeita
valores); social (na medida em que tem implicacbes de transformacdo em
andamento); pedagdgico (enquanto propfe caminhos, metodologias e
procedimentos); técnico (enquanto trabalha com instrumental adequado e o
mais aperfeicoado possivel); politico (enquanto se insere num contexto que
realmente favorece, apoia ou estimula o processo em andamento ou permite

gue ele aconteca).

Ao longo do processo autoavaliativo, percebeu que a IES, através do
seu PDI, assumiu o compromisso de desenvolver acdes que permitam ser um
Centro Universitario de referéncia na regido nordeste comprometido com a
formacao académica de qualidade nos cursos de graduacao e pds-graduacao,
para tanto, tem mobilizado esforcos que permitam o aprimoramento das
condicbes de oferta dos seus servicos, sob o ponto de vista do ensino,

pesquisa, extensdo, pos-graduacao e gestdo académica.

O presente relatério de avaliacao consiste no resultado do processo
de discussédo, da analise e interpretacdo dos dados. Foram considerados o0s
dados dos diversos instrumentos de autoavaliacdo, mas também, de resultados
da avaliacdo de cursos e do ENADE, e dos diversos documentos produzidos
pelos 6rgaos institucionais. A andlise dos resultados permitiu constatar que a
comunidade académica encontra-se satisfeita com o funcionamento da IES, em

especial, dentro das dimensdes 2 a 9.

A IES tem demonstrado preocupacdo em formar corpo técnico-
administrativo para as ferramentas de trabalho que s&o utilizadas, ofertando

cursos diversos cursos que permitam melhorar o desempenho técnico-
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administrativo nas funcdes que realiza. Existe também um incentivo a formacéo
superior com oferta de descontos para funcionarios e dependentes nos cursos

ofertados pela IES.

hY

No que tange a responsabilidade social, a IES oferece agdes de
apoio a comunidade carente e de atendimento a camada social menos
favorecida, divulgagdo de informagbes, realizacdo de eventos social e de
assisténcia a saude, por meio de suas clinicas-escolas. Desta forma, vale a
pena destacar que as relacdes entre a IES e 0s setores — publico e privado -

contribuem para o desenvolvimento econémico e sécio educacional da regido.

Neste contexto, os indicadores apresentados nesse relatorio,
contribuirdo para o processo administrativo, despontando como instrumento de
reflexdo como subsidio para a gestdo académica, a partir da sistematizacéo
das informacdes, analise e interpretacdo com vistas ao (re)conhecimento do
retrato institucional a partir da identificacdo de préticas exitosas, bem como a

percepcao de omissdes e equivocos, a fim de evita-los no futuro.

Ao término da elaboracdo do relatério, os resultados serdo
divulgados no site institucional e discutidos com a comunidade académica.
Dessa forma, além do autoconhecimento institucional, a prépria sisteméatica

sera avaliada.

Ao final do processo de autoavaliacdo, sera realizada uma reflexao
sobre todas as acfes desenvolvidas no processo e sobre a metodologia
empregada, dessa forma contribuindo para o ajustamento dos procedimentos

adotados para a continuidade do mesmo.

Desta forma, € importante destacar que os resultados obtidos a
partir da autoavaliacdo, buscam contribuir para sinalizacdo dos problemas e
das alternativas mais eficazes, subsidiando as decisdes da gestdo nos ambitos
académico e administrativo e possibilitando o redirecionamento do que foi
planejado, considerando a sua missdo e o contexto sociocultural a qual esta

inserida.
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ANEXO 1
AVALIACAO INSTITUCIONAL - DISCENTE

Prezado (a) Discente,

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do CESMAC, foi criada em
atendimento ao Artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, com as atribuicbes de
conduzir os processos internos de avaliacdo da instituicdo, com o objetivo de
contribuir para a melhoria da qualidade da educagé&o superior praticada.

Dessa forma, a CPA convida a comunidade discente para responder o
formulario de avaliacdo institucional, respeitando os principios de sigilo e
confidencialidade dos dados individuais na divulgagéo dos resultados.

Convém informar que dos indicadores 1 a 15 deverdo ser avaliados tendo em
vista as atividades académicas ofertadas pelo curso. Todavia, dos indicadores
16 ao 30 deverdo ser avaliados sob o ponto de vista institucional. Para
respondé-la adequadamente, a CPA solicita que leia atentamente todos os
indicadores, avaliando-os com responsabilidade e compromisso, tendo como
parametro os conceitos abaixo relacionados:

(1) Nao se
(7 (6) Muito (5) Bom (4) 3) (2) N&o sei aplica/
Excelente Bom Regular Péssimo responder Prefiro N&o
Opinar
INDICADORES

1. O curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de pensar criticamente, analisar e
refletir sobre solucBes para problemas da sociedade.

2. O curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia ética para o exercicio
profissional.

3. O curso favoreceu a articulacdo do conhecimento teérico com atividades préticas.

4. Os professores demonstraram dominio do contetdo das disciplinas que ministraram.

5. Os professores utilizaram tecnologias de informag&o e comunicacéo (TICs) no processo de
ensino-aprendizagem.

6. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram para seus estudos.

7. As referéncias bibliogréaficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuiram
para seus estudos e aprendizagens.

8. As metodologias de ensino utilizadas no curso permitem o desenvolvimento de competéncias
reflexivas e criticas e a articulagdo do conhecimento tedrico com atividades préticas.

9. As avaliacbes de aprendizagem aplicadas pelos professores foram coerentes com o
contelildo ministrado.

10. O estagio supervisionado proporcionou experiéncias diversificadas para a sua formacao.

11. As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusdo de curso contribuiram para
gualificar sua formagéo profissional.

12. A coordenac¢do do curso promoveu acbes de mediacdo em situagcbes eventuais de conflito
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ocorridas na relacéo professor-aluno.

13. As acBes de ensino, pesquisa, pos-graduacdo e/ou extensdo do CESMAC contribuiram
para sua formacao integral, como cidadao e profissional?

14. Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuacao em estagios ou
em atividades de iniciacéo profissional, proporcionando conhecimentos
atualizados/contemporaneos.

15. As disciplinas ofertadas na matriz curricular do seu curso tém contribuido para sua
formacao integral, como cidadéo e profissional.

16. As acOes de ensino, pesquisa e extensdo, desenvolvidas pelo CESMAC, tém contribuido
para a melhoria da qualidade de vida da populacéo local/regional.

17. Como vocé avalia as oportunidades para a participacdo de académicos de graduacdo em
atividades de monitoria, pesquisa, extensao, cultura e estagios?

18. Como vocé avalia as oportunidades para 0s estudantes atuarem como representantes em
orgéos colegiados?

19. A biblioteca disp6e do acervo bibliografico necesséario para sua formagéo profissional
(acesso fisico e/ou virtual)?

20. Como vocé avalia as condicdes de infraestrutura das salas de aula do seu Campus?

21. Como vocé avalia as condicbes de higiene das instalacdes (banheiros, salas de aula,
laboratérios etc.) do seu Campus?

22. Como vocé avalia os recursos audiovisuais do seu Campus?

23. Como vocé avalia os ambientes, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas
praticas?

24. Como vocé avalia os espacos de cultura, de lazer, de convivio e interacdo social?

25. As condicdes de biosseguranca (equipamentos e orientagdes) adotados pelo CESMAC?

26. Como vocé classifica a forma disponibilizada dos Registros Académicos (atendimento,
informatizacdo, organizacao, diversificacdo de documentos)?

27. Como vocé avalia as estratégias adotadas por meios de comunicacao utilizados (Portal
Universitario, Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) permitem a difusdo de
informacdes sobre as acbes desenvolvidas pelo Centro Universitario Cesmac para a
comunidade externa?

28. Como vocé avalia as estratégias adotadas por meios de comunicacao utilizados (Portal
Universitario, Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) permitem a difusédo de
informacdes sobre as acdes executadas pelo Centro Universitario Cesmac para toda a
comunidade académica?

29. Vocé considera o numero de pessoal docente e técnico-administrativo para atender aos
objetivos e fun¢des do CESMAC.

30. Para vocé, como tem sido a divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo e avaliacdes
externas a comunidade académica?
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ANEXO 2
AVALIACAO INSTITUCIONAL - DOCENTE

Prezado (a) Docente,

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do CESMAC, foi criada em
atendimento ao Artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, com as atribuicbes de
conduzir os processos internos de avaliagdo da instituicdo, com o objetivo de
contribuir para a melhoria da qualidade da educagé&o superior praticada.

Convém informar que dos indicadores 1 a 12 deverdo ser avaliados tendo em
vista as atividades académicas ofertadas pelo curso. Todavia, dos indicadores
13 a 31 deverdo ser avaliados sob o ponto de vista institucional. Para
respondé-la adequadamente, a CPA solicita que leia atentamente todos os
indicadores, avaliando-os com responsabilidade e compromisso, tendo como
parametro os conceitos abaixo relacionados:

(1) N&o se
(7 (6) Muito (5) Bom 4) ) (2) Nao sei aplica/
Excelente Bom Regular Péssimo responder Prefiro Nao
Opinar

1. Objetivos do curso, perfil profissional do egresso, estrutura curricular e contexto educacional
definidos no Projeto Pedagogico do Curso - PPC?

2. As disciplinas ofertadas na matriz curricular do seu curso tém contribuido para sua formacao
integral, como cidadao e profissional.

3. A flexibilidade, interdisciplinaridade, carga horaria total, articulagdo da teoria com a pratica
presentes na estrutura curricular.

4. Os conteudos curriculares possibilitam o desenvolvimento do perfil profissional do egresso.

5. O estagio supervisionado proporciona experiéncias diversificadas para a sua formacao.

6. As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusdo de curso contribuem para
qualificagcdo profissional.

7. Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagdo em estagios ou
em atividades de iniciacado profissional, proporcionando conhecimentos
atualizados/contemporaneos.

8. As metodologias de ensino utilizadas permitem o desenvolvimento de competéncias
reflexivas e criticas e a articulagdo do conhecimento tedrico com atividades préticas.

9. As avaliacBes utilizadas nos processos de ensino-aprendizagem atendem & concepg¢éo do
curso definida no seu Projeto Pedagégico do Curso — PPC?

10. O uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) no processo de ensino-
aprendizagem, proporcionando conhecimentos atualizados/contemporaneos.

11. A atuacdo do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de Curso, contribuindo para
concepcao, acompanhamento, consolidacdo e avaliagdo do Projeto Pedagdgico do Curso —
PPC?

12. A atuagcdo do coordenador contribui para a realizagcdo das acdes de gestdo do curso,
relacdo com os docentes e discentes?

13. As politicas institucionais de ensino, de extensdo, pds-graduacdo e/ou de pesquisa
constantes no PDI no &mbito do curso.

14. As condi¢Bes de biosseguranca (equipamentos e orientacdes) adotados pelo CESMAC?
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15. As acBes de responsabilidade social e cidadania que o CESMAC esta inserido contribuem
para a empregabilidade, preparacdo para o mundo do trabalho, relagcdo com entidades de
classe e empresas do setor.

16. As oportunidades para a participacdo de académicos de graduacdo em atividades de
monitoria, pesquisa, extensao, cultura e estagios?

17. As oportunidades para atuacdo como representantes em 6rgdos colegiados?

18. A biblioteca disp6e do acervo bibliografico necessario para sua formacdo profissional
(acesso fisico e/ou virtual)?

19. As condic¢des de infraestrutura das salas de aula do seu Campus?

20. As condigBes de infraestrutura da sala dos professores?

21. As condicdes de higiene das instalactes (banheiros, salas de aula, laboratérios etc.) do seu
Campus?

22. Os recursos audiovisuais do seu Campus?

23. Os espacgos de cultura, de lazer, de convivio e interagdo social?

24. Os ambientes, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas atendem as
necessidades dos estudantes?

25. A forma disponibilizada dos Registros Académicos (atendimento, informatizacao,
organizacdo, diversificagdo de documentos)?

26. As estratégias adotadas por meios de comunicacdo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) permitem a difusdo de informacdes
sobre as acdes desenvolvidas pelo Centro Universitdrio Cesmac para a comunidade externa?

27. As estratégias adotadas por meios de comunicacdo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) permitem a difusdo de informacdes
sobre as ac¢bes executadas pelo Centro Universitdrio Cesmac para toda a comunidade
académica?

28. O numero de pessoal docente e técnico-administrativo para atender aos objetivos e funcdes
do CESMAC.

29. A¢bes do CESMAC para assisténcia aos funcionarios, visando sua capacita¢do interna
(orientagBes, treinamentos) e externa (realizacdo de cursos, seminarios, eventos etc.) para o
trabalho.

30. A divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo e avaliagdes externas a comunidade
académica?

31. O uso dos resultados da autoavaliacdo e das avaliagbes externas com estratégia de gestao
das a¢bes académico-administrativas pelo Centro Universitdrio Cesmac?
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ANEXO 3
AVALIACAO INSTITUCIONAL - COORDENACAO

Prezado (a) Coordenador(a),

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do CESMAC foi criada em
atendimento ao Artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, com as atribuicbes de
conduzir os processos internos de avaliacdo da instituicdo, e com o objetivo de
contribuir para a melhoria da qualidade da educacéo superior praticada.

Dessa forma, a CPA convida-o (a) a responder a avaliacdo institucional,
respeitando os principios de sigilo e confidencialidade dos dados individuais
na divulgagcdo dos resultados. Para respondé-la adequadamente, a CPA
solicita que leia atentamente todos os indicadores, avaliando-os com
responsabilidade e compromisso, tendo como parametro os conceitos abaixo
relacionados:

(1) Néo se
@) (6) Muito (5) Bom (4) 3) (2) Na&o sei | aplica/
Excelente | Bom Regular Péssimo responder Prefiro N&o

Opinar

PARTE I: AVALIACAO PEDAGOGICA DO CURSO

INDICADORES

1. Quanto aos objetivos do curso, perfil profissional do egresso, estrutura curricular e contexto
educacional definidos no Projeto Pedagégico do Curso — PPC.

2. Quanto a contribuicdo das disciplinas ofertadas na matriz curricular do seu curso para a
formacao integral do aluno como cidadéo e profissional.

3. Quanto a flexibilidade, interdisciplinaridade, carga horéria total, articulacdo da teoria com a
pratica presentes na estrutura curricular.

4. Quanto a contribuicdo dos conteldos curriculares para o desenvolvimento do perfil
profissional do egresso.

5. Quanto ao estagio supervisionado proporciona experiéncias diversificadas para a sua
formacao.

6.Quanto as atividades realizadas durante o trabalho de conclusdo de curso e contribuigdo
para gualificacdo profissional.

7. Quanto aos contetidos abordados nas disciplinas do curso e o favorecimento na atuagao
em estagios ou em atividades de iniciacdo profissional,

8. Quanto as metodologias de ensino utilizadas para o desenvolvimento de competéncias
reflexivas e criticas e a articulagdo do conhecimento teérico-pratico.

9. Quanto as avaliagdes utilizadas nos processos de ensino-aprendizagem e a concepgao do
curso definida no Projeto Pedagdgico — PPC.

10.Quanto o uso das tecnologias de informacdo e comunicacéo (TICs) no processo de ensino-
aprendizagem.

11.Quanto a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de Curso, para
concepcgao, acompanhamento, consolidacdo e avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso —
PPC.
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12. Quanto a autonomia da funcéo de gestor do curso em relacdo aos docentes e discentes.

PARTE Il: AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADORES

13. Quanto a presenca da misséo institucional desde a concepc¢éo até a formagdo do egresso.

14. Quanto as politicas institucionais de ensino, de extensdo, poés-graduacdo e/ou de
pesquisaconstantes no PDI no dmbito do curso.

15. Quanto as condigGes de biosseguranca (equipamentos e orientacdes) adotados pelo
Cesmac.

16.Quanto as ac¢bBes de responsabilidade social e cidadania que do Cesmac e sua
contribuicdo para a empregabilidade, preparagdo para o mundo do trabalho, relagcdo com
entidades de classe e empresas do setor.

17.Quanto as oportunidades para a participagdo de académicos de graduagéo em atividades
de monitoria, pesquisa, extensédo, cultura e estagios.

18.Quanto as oportunidades para atuacdo como representantes em 6rgaos colegiados.

19. Quanto ao acervo da biblioteca para a formacgéo profissional (acesso fisico e/ou virtual).

20. Quanto as condic¢des de infraestrutura das salas de aula do seu Campus?

21. Quanto as condig¢des de infraestrutura da sala dos professores.

22. Quanto as condi¢des de higiene e das instalagbes (banheiros, salas de aula, laboratérios
etc.) do seu Campus.

23. Quanto aos recursos audiovisuais do seu Campus.

24. Quanto aos espacos de cultura, de lazer, de convivio e interagdo social?

25.Quanto aos ambientes, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas.

26.Quanto a forma disponibilizada dos Registros Académicos (atendimento, informatizacéo,
organizacéo, diversificacdo de documentos).

27. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicagéo utilizados (Portal Universitério,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informacdes sobre as
acoes desenvolvidas pelo Centro Universitario Cesmac para a comunidade externa.

28. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicagéo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informacdes sobre as
acOes executadas pela Instituicdo para toda a comunidade académica?

29.Quanto o numero de pessoal docente e técnico-administrativo para atender aos objetivos e
fungbes do CESMAC.

30. Quanto as a¢Bes do Cesmac para assisténcia aos funcionérios, visando sua capacitacéo
interna (orientacfes, treinamentos) e externa (realizacdo de cursos, seminarios, eventos etc.)
para o trabalho.

31.Quanto a divulgagéo dos resultados da auto avaliacéo e avaliagbes externas a comunidade
académica.

32. Quanto ao uso dos resultados da autoavaliagdo e das avaliagbes externas como
estratégia de gestdo académico-administrativas no Cesmac.

33 CASO TENHA SIDO REALIZADA AUTOAVALIACAO NO CURSO, GENTILEZA
APRESENTAR OS RESULTADOS E AS ACOES DECORRENTES DO PROCESSO
AVALIATIVO.

34 DEIXE AQUI SEU COMENTARIO:
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- CONSIDERANDO AS FRAGILIDADES NO AMBITO DO CURSO (E SUA RELACAO
COM A IES)

- CONSIDERANDO AS POTENCIALIDADESNO AMBITO DO CURSO (E SUA
RELACAO COM A IES)

PARTE Ill: INFORMAGOES COMPLEMENTARES
3.1. EM RELACAO AOS EGRESSOS

3.1.1 Numero médio de egressos que foram inseridos no mundo do trabalho nos ultimos 3 anos

3.1.2 Namero médio de egressos que seguiram em programas de pés-graduacao nos ultimos 3
anos
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ANEXO 4

AVALIACAO INSTITUCIONAL - PRC')-REITNORIA ACADEMICA ADJUNTA
DE GRADUACAO

Prezado Pré-Reitor,

A Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) do Cesmac foi criada em atendimento
ao Artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, com as atribuicbes de conduzir os
processos internos de avaliagdo da instituicdo, com o objetivo de contribuir
para a melhoria da qualidade da educacéo superior praticada.

Dessa forma, a CPA convida-o (a) a responder a avaliacdo institucional,
respeitando os principios de sigilo e confidencialidade dos dados individuais
na divulgacdo dos resultados. Para respondé-la adequadamente, a CPA
solicita que leia atentamente todos os indicadores, avaliando-os com
responsabilidade e compromisso, tendo como parametro os conceitos abaixo
relacionados:

(1) N&o se
(7 (6) Muito (5) Bom 4) (©) (2) Nao sei aplica/
Excelente Bom Regular Péssimo responder Prefiro Nao
Opinar

No intuito de complementar os dados para a confeccao do relatorio,
estamos encaminhando formulario elencando as informag¢des complementares.
Sua participacao € de grande valia para o processo de avaliacao institucional.

Desde ja agradecemos pelo apoio e atencao dispensada.
CPA

PARTE I: AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADORES

1. Quanto a relacdo entre as a¢des praticadas pela Instituicdo e 0 proposto em sua missao.

2. Quanto as ac¢les praticadas pela Instituicdo e o favorecimento da interacdo entre ensino,
pesquisa e extensao.

3. Quanto as politicas institucionais de ensino, de extenséo, pés-graduacdo e/ou de pesquisa
constantes no PDI no ambito dos cursos.

4.Quanto as condicbes de biosseguranca (equipamentos e orientacGes) adotadas pelo
CESMAC.

5. Quanto as ac¢bes de responsabilidade social e cidadania que o CESMAC esté inseridopara
a empregabilidade, preparagéo para o mundo do trabalho, relagdo com entidades de classe e
empresas do setor.

6. Quanto as oportunidades para a participagdo de académicos de graduagdo em atividades
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de monitoria, pesquisa, extensdo, cultura e estagios.

7. Quanto a Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos
decisérios.

8. Quanto ao acervo da biblioteca necessario para a formacao profissional (acesso fisico e/ou
virtual).

9. Quanto as condicdes de infraestrutura das salas de aula dosCampi.

10.Quanto as condic¢des de infraestrutura no ambiente de trabalho.

11. Os recursos audiovisuais disponiveis aos cursos da graduacéo.

12. Quanto aos espagos de cultura, de lazer, de convivio e interacdo social.

13. Quanto aos ambientes, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas dos
estudantes.

14. Quanto a forma disponibilizada dos Registros Académicos (atendimento, informatizacéo,
organizacdo, diversificagdo de documentos)?

15. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicacéo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informagdes sobre as
acoes desenvolvidas pelo Centro Universitario Cesmac para a comunidade externa.

16. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicacéo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informagdes sobre as
acOes executadas pelo Centro Universitario Cesmac para toda a comunidade académica.

17. Quanto o numero de pessoal docente e técnico-administrativo para atender aos objetivos
e funcbes do Cesmac.

18. Quanto as a¢bes do CESMAC para assisténcia aos funciondrios, visando sua capacitacao
interna (orienta¢des, treinamentos) e externa (realizacao de cursos, seminarios, eventos etc.)
para o trabalho.

19.Quanto a divulgagéo dos resultados da autoavaliacdo e avaliagcdes externas a comunidade
académica.

20. Quanto ao uso dos resultados da autoavaliacdo e das avaliacdes externas com estratégia
de gestao das ac¢des académico-administrativas pelo Centro Universitario Cesmac.

21. Quanto a compatibilidade entre cursos oferecidos e o0s recursos disponiveis.

22. Quanto a contribuicdo do Cesmac para o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

23 DEIXE AQUI SEU COMENTARIO:

- CONSIDERANDO AS FRAGILIDADES NO AMBITO DA PROAG (E SUA RELACAO
COM A IES)

- CONSIDERANDO AS POTENCIALIDADESNO AMBITO DA PROAG (E SUA
RELACAO COM A IES)

PARTE II: ANALISE DO SETOR EM RELACAO AO PDI (previsto para 2013)

OBS: Os objetivos e metas tém sido cumpridos? Como? Os cursos previstos
foram ofertados? Implantados? Justificar.

2.1 Objetivos e metas

Os objetivos tem sido perseguidos? () SIM () NAO
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Comentérios/ Justificativa:

2.2 METAS

As metas tem sido alcancadas? () SIM () NAO
Comentérios/ Justificativa:

2.3 CRONOGRAMA

O cronograma foi executado? () SIM () NAO

Comentarios/ Justificativa:
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ANEXO 5
AVALIACAO INSTITUCIONAL - BIBLIOTECA

Prezados Colaboradores,

A Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) do Cesmac foi criada em atendimento
ao Artigo 11 da Lei n° 10.861/2004, com as atribuicbes de conduzir os
processos internos de avaliagdo da instituicdo, com o objetivo de contribuir
para a melhoria da qualidade da educacéo superior praticada.

Dessa forma, a CPA convida-o (a) a responder a avaliacdo institucional,
respeitando os principios de sigilo e confidencialidade dos dados individuais na
divulgacdo dos resultados. Para respondé-la adequadamente, a CPA solicita
que leia atentamente todos os indicadores, avaliando-os com responsabilidade
e compromisso, tendo como parametro 0os conceitos abaixo relacionados:

(1) Nao se
(7 (6) Muito (5) Bom 4) ) (2) Nao sei aplica/
Excelente Bom Regular Péssimo responder Prefiro Nao
Opinar

No intuito de complementar os dados para a confeccao do relatorio, estamos
encaminhando formulario elencando as informacdes complementares. Sua
participacdo é de grande valia para o processo de avaliacao institucional.
Desde ja agradecemos pelo apoio e atencdo dispensada.

CPA

PARTE I: AVALIACAO INSTITUCIONAL

INDICADORES

1. Quanto a relacdo entre as acdes praticadas pela Instituicdo e 0 proposto em sua missao.

2. Quanto as ac¢0Oes praticadas pela Instituicdo e o favorecimento da interacdo entre ensino,
pesquisa e extensao.

3. Quanto as politicas institucionais de ensino, de extensdo, pos-graduacdo e/ou de
pesquisaconstantes no PDI no &mbito dos cursos.

4.Quanto as condicbes de biosseguranca (equipamentos e orientacdes) adotadas pelo
CESMAC.

5. Quanto as acdes de responsabilidade social e cidadania que o0 CESMAC esté inseridopara
a empregabilidade, preparacéo para o mundo do trabalho, relacdo com entidades de classe e
empresas do setor.

6. Quanto as oportunidades para a participagdo de académicos de graduagdo em atividades
de monitoria, pesquisa, extensao, cultura e estagios.

7. Quanto a Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos
decisérios.

8. Quanto ao acervo da biblioteca necessério para a formacao profissional (acesso fisico e/ou
virtual).

9. Quanto as condi¢bes de infraestrutura das salas de aula dosCampi.
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10.Quanto as condic¢8es de infraestrutura no ambiente de trabalho.

11. Os recursos audiovisuais disponiveis aos cursos da graduacao.

12. Quanto aos espacos de cultura, de lazer, de convivio e interacéo social.

13. Quanto aos ambientes, equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas dos
estudantes.

14. Quanto a forma disponibilizada dos Registros Académicos (atendimento, informatizacéo,
organizacao, diversificacdo de documentos)?

15. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicacao utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informagdes sobre as
ac6es desenvolvidas pelo Centro Universitario Cesmac para a comunidade externa.

16. Quanto as estratégias adotadas por meios de comunicagéo utilizados (Portal Universitario,
Informativo Cesmac, Outdoors, Cartazes, Folders etc.) e a difusdo de informagBes sobre as
acles executadas pelo Centro Universitario Cesmac para toda a comunidade académica.

17. Quanto o numero de pessoal docente e técnico-administrativo para atender aos objetivos
e funcbes do Cesmac.

18. Quanto as acbes do CESMAC para assisténcia aos funcionérios, visando sua capacitacdo
interna (orientacdes, treinamentos) e externa (realizacdo de cursos, seminarios, eventos etc.)
para o trabalho.

19.Quanto a divulgagéo dos resultados da autoavaliacdo e avaliagBes externas a comunidade
académica.

20. Quanto ao uso dos resultados da autoavaliac@o e das avaliagcdes externas com estratégia
de gestdo das a¢bes académico-administrativas pelo Centro Universitario Cesmac.

21. Quanto a compatibilidade entre cursos oferecidos e 0s recursos disponiveis.

22. Quanto a contribuicdo do Cesmac para o desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

23. DEIXE AQUI SEU COMENTARIO:
- CONSIDERANDO AS FRAGILIDADES NO AMBITO DA PROAG (E SUA
RELACAO COM A IES) R
- CONS~IDERANDO AS POTENCIALIDADESNO AMBITO DA PROAG (E SUA
RELACAO COM A IES)
PARTE Il: ANALISE DO SETOR EM RELACAO AO PDI (previsto para 2013)
2.1 DIMENSIONAMENTO DO ACERVO
As informacoes estfo atualizadas? () SIM () NAO
Comentarios/Justificativas:
2.2 ESPACO FiSICO PARA ESTUDOS
As informacoes estfo atualizadas? () SIM () NAO
Comentarios/Justificativas:

2.3 HORARIO DE FUNCIONAMENTO

As informacoes estfo atualizadas? () SIM () NAO
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Comentarios/Justificativas:
2.4 SERVICOS OFERECIDOS

As informacoes estfo atualizadas? () SIM () NAO
Comentérios/Justificativas:
2.5 FORMAS DE ATUALIZACAO E CRONOGRAMA DE EXPANSAO DO ACERVO
As informacdes estfo atualizadas? () SIM () NAO
Comentarios/Justificativas:
PARTE lll: INFORMACOES COMPLEMENTARES
3.1 EXPANSAO DO ACERVO POR AREA/CURSO
3.2 ESTATISTICA DE UTILIZACAO DO ACERVO FISICO

3.3 ACOES DESENVOLVIDAS
3.4 OUTRAS INFORMACOES
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ANEXO 6

CONSOLIDACAO DOS DADOS

QUESTIONARIO DISCENTE - GRADUACAO

INDICADOR QUESTOES (Q)

4 ) - Q.1;Q.2,Q.3;Q.6; Q.7; Q.8;
DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO Q.9: 0.10; O.11
GESTAO DO CURSO (COORD, NDE E COLEGIADO Q.12
DOCENTE PELO DISCENTE Q.4,Q.5
POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUACAO E _ ,
EXTENSAO (DIMENSAO 2) Q13 Q.14 Q.15
RESPONSABILIDADE SOCIAL (DIMENSAO 3) Q.16; Q.25
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE (DIMENSAO 4) Q.27; Q.28
POLITICAS DE PESSOAL (DIMENSAO 5) Q.29
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (DIMENSAO 6) | Q.18

INFRAESTRUTURA FiSICA (DIMENSAOQ 7)

Q.19; Q.20; Q.21; Q.22;
Q.23; Q.24

PLANEJAMENTO E AVALIACAO (DIMENSAO 8)

Q.30

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
(DIMENSAO 9)

Q.17; Q.26

QUESTIONARIO DOCENTE - GRADUACAO

INDICADOR QUESTOES (Q)

A . Q.1,Q.2,Q.3,Q.4;, Q.5 Q.6;

DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO 07 08 0.0 0.10
GESTAO DO CURSO Q.11; Q.12
POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUAGCAO E 0.13
EXTENSAO '
RESPONSABILIDADE SOCIAL Q.14; Q.15
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE Q.26; Q.27
POLITICAS DE PESSOAL Q.28; Q.29
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO Q.17

INFRAESTRUTURA FISICA

Q. 18; Q.19; Q.20; Q.21;
Q.22; Q.23; Q.24

PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Q.30; Q. 31

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

Q.16; Q.25

PRO-REITORIA ACADEMICA ADJUNTA DE EXTENSAO

INDICADOR

QUESTOES (Q)

MISSAO E PDI (DIMENSAO 1)

Q.1;Q.2

POLiTICA:S DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUACAO E
EXTENSAO (DIMENSAO 2)

Q.3;Q.4;Q.5;Q.6; Q.7
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RESPONSABILIDADE SOCIAL (DIMENSAO 3) Q.8;Q.9
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE (DIMENSAO 4) Q.16; Q.17
POLITICAS DE PESSOAL (DIMENSAO 5) Q.18; Q.19
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (DIMENSAO 6) | Q.11
INFRAESTRUTURA FISICA (DIMENSAO 7) Q.12;Q.13; Q.14
PLANEJAMENTO E AVALIACAO (DIMENSAO 8) Q.20; Q.21
POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES 0.10: 0.15
(DIMENSAO 9) O R
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (DIMENSAO 10) Q.22; Q.23

PRO-REITORIA ACADEMICA ADJUNTA DE GRADUACAO

INDICADOR QUESTOES (Q)
MISSAO E PDI (DIMENSAO 1) Q.1;Q.2
POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUACAO E 03
EXTENSAO (DIMENSAO 2) )
RESPONSABILIDADE SOCIAL (DIMENSAO 3) Q.4;Q.5
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE (DIMENSAO 4) Q.15; Q.16
POLITICAS DE PESSOAL (DIMENSAO 5) Q.17; Q.18
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (DIMENSAO 6) | Q.7

INFRAESTRUTURA FISICA (DIMENSAO 7)

Q.8;0Q.9;Q.10; Q.11; Q.12;
Q.13

PLANEJAMENTO E AVALIACAO (DIMENSAO 8) Q.19; Q.20
POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES 0.6: 0.14
(DIMENSAO 9) O
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (DIMENSAO 10) Q.21; Q.22

PRO-REITORIA ACADEMICA ADJUNTA DE PESQUISA E POS-

GRADUACAO
INDICADOR QUESTOES (Q)
MISSAO E PDI (DIMENSAO 1) Q.1;Q.2
POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUACAO E AN~ E A
EXTENSAO (DIMENSAOQ 2) Q.3;Q4,Q5 Q6 Q7
RESPONSABILIDADE SOCIAL (DIMENSAO 3) Q.8;Q.9
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE (DIMENSAO 4) Q.20; Q.21
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POLITICAS DE PESSOAL (DIMENSAO 5)

Q.22; Q.23

ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO (DIMENSAO 6)

Q.11

INFRAESTRUTURA FiSICA (DIMENSAO 7)

Q.12; Q.13; Q.14; Q.15; Q.16;
Q.17

PLANEJAMENTO E AVALIAGAO (DIMENSAO 8)

Q.24: Q.25

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
(DIMENSAO 9)

Q.10; Q.18: Q.19

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (DIMENSAO 10)

Q.26; Q.27

COORDENADORES DE CURSO

INDICADOR

QUESTOES (Q)

DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO

Q.1,Q.2,Q.3,Q.4, Q.5 Q.6;

Q.7;Q.8;Q.9; Q.10

GESTAO DO CURSO (COORD, NDE E COLEGIADO) Q.11; Q.12
MISSAO E PDI (DIMENSAO 1) Q.13

POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POS-GRADUAGCAO E 0.14

EXTENSAO (DIMENSAO 2) )
RESPONSABILIDADE SOCIAL (DIMENSAO 3) Q.15; Q.16
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE (DIMENSAO 4) Q.27; Q.28
POLITICAS DE PESSOAL (DIMENSAO 5) Q.29; Q.30
ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO (DIMENSAO 6) | Q.18

INFRAESTRUTURA FiSICA (DIMENSAO 7)

Q.19; Q.20; Q.21; Q.22; Q.23;
Q.24: Q.25

PLANEJAMENTO E AVALIACAO (DIMENSAO 8)

Q.31; Q.32

POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES
(DIMENSAO 9)

Q.17; Q.26
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